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Urlaub Richtig Versichern
Tarifwegweiser 
Gültig ab 23.02.2018



Unser Tarifangebot auf einen Blick
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Piktogramme Geltungs- 
bereich

Reiseart Reisedauer  
max.

Prämie Selbstbehalt Alters-
begrenzung

Höchstversicherungs
summe

Abschlusshinweis

Einzeltarife

Reise- 
Rücktrittskosten-
Versicherung

Weltweit Alle Reisen inklusive 
Schiffsreisen

Unbegrenzt Pro Person/Familie /Paar/Objekt Wählbar:
 �Ohne Selbstbehalt
 �Selbstbehalt 20 %,

   mindestens 25 Euro

Keine 20.000 Euro  ��Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
 �Innerhalb der 30 Tage vor Reiseantritt: 
Abschluss am Buchungstag, spätestens 
innerhalb der nächsten 7 Tage

Weltweit Alle Reisen inklusive 
Schiffsreisen

Unbegrenzt Pro Person/Familie /Paar/Objekt Wählbar:
 �Ohne Selbstbehalt
 �Selbstbehalt 20 %,

   mindestens 25 Euro

Keine 20.000 Euro

Jahres-Reiserücktritt 
plus

Weltweit Alle Reisen inklusive 
Schiffsreisen

Unbegrenzt Pro Person/Familie /Paar Ohne Selbstbehalt  �Keine
 �Tarif ab 65 Jahre

�1.500 Euro, 3.000 Euro, 4.500 Euro, 
6.000 Euro, 7.500 Euro und 10.000 
Euro bei Einzelversicherung und bei 
Familien/Paar-Versicherung pro Reise

 ��Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
 �Innerhalb der 30 Tage vor Reiseantritt: 
Abschluss am Buchungstag, spätestens 
innerhalb der nächsten 7 Tage

URV-Kreditkarten plus Weltweit Alle Reisen inklusive 
Schiffsreisen

Unbegrenzt Pro Person/Objekt Ohne Selbstbehalt Keine 10.000 Euro  ��Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
 �Innerhalb der 30 Tage vor Reiseantritt: 
Abschluss am Buchungstag, spätestens 
innerhalb der nächsten 7 Tage

Flug-Stornoschutz Weltweit Flug Unbegrenzt Pro Ticket-Stornogebühr
inkl. Vermittlungsentgelt

Ohne Selbstbehalt Keine Bis 2.000 Euro
Ticket-Stornogebühr 
inkl. Vermittlungsentgelt

 ��Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
 �Innerhalb der 30 Tage vor Reiseantritt: 
Abschluss am Buchungstag, spätestens 
innerhalb der nächsten 7 Tage

Einzel- 
Reisekrankenschutz

Weltweit (außer Bundes- 
republik Deutschland) und 
das Staatsgebiet, in dem 
Sie einen Wohnsitz haben

Alle Reisen inklusive 
Schiffsreisen

Bis 56 Tage Pro Person für eine Reise Ohne Selbstbehalt  �Keine
 Tarif ab 65 Jahre

Buchbar bis zum Abreisetag

Jahres- 
Reisekrankenschutz

Weltweit (außer Bundes- 
republik Deutschland)

Alle Reisen inklusive 
Schiffsreisen

Bis 56 Tage Pro Person für eine Reise Ohne Selbstbehalt  �Keine
 Tarif ab 65 Jahre

Buchbar bis zum Abreisetag

Paketschutz

Travel-Jahres-Paket 
plus

Weltweit Alle Reisen inklusive 
Schiffsreisen

 Unbegrenzt 
 �Jahres-Reisekran-
kenschutz begrenzt 
auf 56 Tage

Pro Person/Familie Ohne Selbstbehalt  �Keine
 Tarif ab 65 Jahre

1.500 Euro, 3.000 Euro, 4.500 Euro, 
6.000 Euro, 7.500 Euro und 10.000 
Euro bei Einzelversicherung und bei 
Familien/Paar-Versicherung pro Reise

 ��Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
 �Innerhalb der 30 Tage vor Reiseantritt: 
Abschluss am Buchungstag, spätestens 
innerhalb der nächsten 7 Tage

Travel-Paket Weltweit Alle Reisen inklusive 
Schiffsreisen

Bis 56 Tage Pro Person/Familie für eine Reise Wählbar:
 �Ohne Selbstbehalt
 �Selbstbehalt 20 %,

   mindestens 25 Euro

 �Keine
 Tarif ab 65 Jahre

20.000 Euro  ��Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
 �Innerhalb der 30 Tage vor Reiseantritt: 
Abschluss am Buchungstag, spätestens 
innerhalb der nächsten 7 Tage

Gepäck-Option für 
Travel-Paket

Weltweit Alle Reisen inklusive 
Schiffsreisen

Bis 56 Tage Pro Person/Familie für eine Reise Ohne Selbstbehalt Keine 2.000 Euro/5.000 Euro Buchbar bis zum Abreisetag

Gruppenschutz

Reise-
Rücktrittskosten-
Versicherung

Weltweit Alle Reisen inklusive 
Schiffsreisen

Unbegrenzt Pro Person bei Gruppen ab  
10 Personen für eine Reise

Wählbar:
 �Ohne Selbstbehalt
 �Selbstbehalt 20 %,

   mindestens 25 Euro

 �Keine
 Tarif ab 65 Jahre

5.000 Euro pro Person  ��Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
 �Innerhalb der 30 Tage vor Reiseantritt: 
Abschluss am Buchungstag, spätestens 
innerhalb der nächsten 7 Tage

Weltweit Alle Reisen inklusive 
Schiffsreisen

Unbegrenzt Pro Person bei Gruppen ab  
10 Personen für eine Reise

Wählbar:
 �Ohne Selbstbehalt
 �Selbstbehalt 20 %,

   mindestens 25 Euro

 �Keine
 Tarif ab 65 Jahre

5.000 Euro pro Person

Travel-Paket Weltweit Alle Reisen inklusive 
Schiffsreisen

Bis 31 Tage Pro Person bei Gruppen ab  
10 Personen für eine Reise

Wählbar:
 �Ohne Selbstbehalt
 �Selbstbehalt 20 %,

   mindestens 25 Euro

 �Keine
 Tarif ab 65 Jahre

1.500 Euro pro Person  ��Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
 �Innerhalb der 30 Tage vor Reiseantritt: 
Abschluss am Buchungstag, spätestens 
innerhalb der nächsten 7 Tage

Gepäck-Option für 
Travel-Paket

Weltweit Alle Reisen inklusive 
Schiffsreisen

Bis 31 Tage Pro Person bei Gruppen ab  
10 Personen für eine Reise

Ohne Selbstbehalt Keine 2.000 Euro pro Person Buchbar bis zum Abreisetag

Schüler-Reise- 
Rücktrittskosten- 
Versicherung

Europa Alle Reisen inklusive 
Schiffsreisen

Unbegrenzt Pro Person bei Schüler- und 
organisierten Jugendreisegruppen 
ab 10 Personen für eine Reise

Ohne Selbstbehalt Keine 1.000 Euro pro Person  �Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
 �Innerhalb der 30 Tage vor Reiseantritt: 
Abschluss am Buchungstag, spätestens 
innerhalb der nächsten 7 Tage

Schüler-Paket Europa Alle Reisen inklusive 
Schiffsreisen

Bis 14 Tage Pro Person bei Schüler- und 
organisierten Jugendreisegruppen 
ab 10 Personen für eine Reise

Ohne Selbstbehalt Keine 1.500 Euro pro Person

Schüler-Paket 
Deutschland

Deutschland Alle Reisen inklusive 
Schiffsreisen

Bis 14 Tage Pro Person bei Schüler- und  
organisierten Jugendreisegruppen 
ab 10 Personen für eine Reise

Ohne Selbstbehalt Keine 1.500 Euro pro Person

Kein Selbstbehalt Stornokompass

Reise-Abbruch Jahrespolice

Auslandsreise- 
Krankenversicherung

Reise-Rücktritts- 
kosten-Versicherung

Notfall-Service-
Versicherung

Rückreise-Schutz

Selbstbehalt-STOP  
für Kreditkarten	

Reisegepäck- 
Versicherung

Deutschland-
Reiseschutz

Flugstorno-
Versicherung

Wählbar: ohne/ 
mit Selbstbehalt

Mit Selbstbehalt
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inkl. Rückreise-Schutz

Einzelperson Mindest-
anzahl  

Versicherte

Fam./Paar/Obj.

Reisepreis Code         Prämie Code         Prämie

bis 200,– ER00U18 11,– 1 2 FR00U18 11,–

bis 400,– ER01U18 20,– 1 2 FR01U18 20,–

bis 600,– ER02U18 29,– 1 2 FR02U18 29,–

bis 800,– ER03U18 38,– 1 2 FR03U18 38,–

bis 1.000,– ER04U18 46,– 1 2 FR04U18 46,–

bis 1.200,– ER05U18 55,– 1 2 FR05U18 55,–

bis 1.400,– ER06U18 64,– 1 2 FR06U18 64,–

bis 1.600,– ER07U18 73,– 1 2 FR07U18 73,–

bis 1.800,– ER08U18 82,– 1 2 FR08U18 82,–

bis 2.000,– ER09U18 91,– 1 2 FR09U18 91,–

bis 2.500,– ER10U18 106,– 1 2 FR10U18 106,–

bis 3.000,– ER11U18 129,– 1 2 FR11U18 129,–

bis 3.500,– ER12U18 151,– 1 2 FR12U18 151,–

bis 4.000,– ER13U18 173,– 1 2 FR13U18 173,–

bis 4.500,– ER14U18 195,– 1 2 FR14U18 195,–

ab 4.501,– ER15U18 4,60%* 2 FR15U18 4,60%*

ab 8.696,– ER15U18 4,60%* 3 FR15U18 4,60%*

ab 13.044,– ER15U18 4,60%* 4 FR15U18 4,60%*

ab 17.392,– ER15U18 4,60%* 5 FR15U18 4,60%*

bis 20.000,–

Einzelpersonen können ab einem Reisepreis von 4.501 Euro nur 
über die Tippgeber-Option versichert werden.

inkl. Reise-Abbruch 
inkl. Rückreise-Schutz

Einzelperson Mindest-
anzahl  

Versicherte

Fam./Paar/Obj.

Reisepreis Code         Prämie Code         Prämie

bis 200,– ER16U18 13,– 1 2 FR16U18 13,–

bis 400,– ER17U18 21,– 1 2 FR17U18 21,–

bis 600,– ER18U18 31,– 1 2 FR18U18 31,–

bis 800,– ER19U18 41,– 1 2 FR19U18 41,–

bis 1.000,– ER20U18 49,– 1 2 FR20U18 49,–

bis 1.200,– ER21U18 61,– 1 2 FR21U18 61,–

bis 1.400,– ER22U18 71,– 1 2 FR22U18 71,–

bis 1.600,– ER23U18 81,– 1 2 FR23U18 81,–

bis 1.800,– ER24U18 91,– 1 2 FR24U18 91,–

bis 2.000,– ER25U18 98,– 1 2 FR25U18 98,–

bis 2.500,– ER26U18 119,– 1 2 FR26U18 119,–

bis 3.000,– ER27U18 144,– 1 2 FR27U18 144,–

bis 3.500,– ER28U18 171,– 1 2 FR28U18 171,–

bis 4.000,– ER29U18 196,– 1 2 FR29U18 196,–

bis 4.500,– ER30U18 221,– 2 FR30U18 221,–

ab 4.501,– ER31U18 5,20%* 2 FR31U18 5,20%*

ab 7.693,– ER31U18 5,20%* 3 FR31U18 5,20%*

ab 11.539,– ER31U18 5,20%* 4 FR31U18 5,20%*

ab 15.385,– ER31U18 5,20%* 5 FR31U18 5,20%*

ab 19.231,– ER31U18 5,20%* 6 FR31U18 5,20%*

bis 20.000,–

Einzelpersonen können ab einem Reisepreis von 4.001 Euro nur 
über die Tippgeber-Option versichert werden.

Reise-Rücktrittskosten-Versicherung
Wichtige Informationen

Informationen zur Buchung

Prämienermittlung bei Objektbuchungen

Stornierung der Versicherung: 
Bis einen Monat vor Abreise. Voraussetzungen siehe Seite 26.

Mit der Objekt-Versicherung können Sie 
gebuchte Objekte, wie z.B.:
	Ferienhäuser, -wohnungen
	� Wohnmobile
	� Mietwagen

	Hausboote
	� gecharterte Jachten
	� gebuchte Plätze auf Autoreisezügen und 
Fähren 

jeweils zum Gesamtreisepreis versichern. 

Altersbegrenzung: 

Keine

Risikopersonen: 

	���� Die Angehörigen der versicherten Person, defi-
niert als Ehepartner, Lebenspartner gemäß § 1 
Lebenspartnerschaftsgesetz, Kinder, Eltern, 
Großeltern, Urgroßeltern, Enkel, Schwiegereltern, 
Schwiegersöhne und -töchter, Schwager und 
Schwägerin, Geschwister, Adoptivkinder/-eltern, 
Pflegekinder/-eltern, Stiefkinder/-eltern, Stief
geschwister, Onkel, Tanten, Neffen und Nichten

	� die/der in häuslicher Gemeinschaft wohnende 
Lebensgefährtin/e der versicherten Person oder 
eine/r der versicherten mitreisenden Personen

	� diejenigen, die nicht mitreisende minderjährige 
oder pflegebedürftige Angehörige betreuen

	��� diejenigen, die gemeinsam mit der versicherten 
Person eine Reise gebucht haben, und deren 
Angehörige

Haben mehr als sechs Personen gemeinsam eine 
Reise gebucht, gelten nur die jeweiligen Ange
hörigen und die/der in häuslicher Gemeinschaft 
wohnende Lebensgefährtin/e der versicherten 
Person und deren Betreuungsperson als Risiko
personen.

Höchstversicherungssumme: 

20.000 Euro

Abschlussfrist:

	� Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
	� Ab 29 Tage vor Reiseantritt: Abschluss am 
Buchungstag, spätestens innerhalb der  
nächsten 7 Tage

Geltungsbereich: 

Weltweit

Reiseart:  
Alle Reisen inklusive Schiffsreisen 

Reisedauer:  
Unbegrenzt

Prämie:  
Pro Person/Familie/Paar/Objekt in Euro

Selbstbehalt:  
Ohne Selbstbehalt 

Definition Familie: 

	� Max. zwei Erwachsene mit oder ohne Kinder 
bis zur Vollendung des 21. Lebensjahres  
(21. Geburtstag) 

	� Heißt zwei gemeinsam reisende Personen =  
ein Paar wird einer Familie gleichgesetzt

	� Unabhängig vom Verwandtschaftsverhältnis 
oder Geschlecht

	� Für die Wahl der Familien/Paar-Versicherung 
ist das Alter des ältesten zu versichernden 
Familienmitglieds/Partners maßgeblich

OHNE 
Selbstbehalt

In aller Kürze

		�  Reise-Rücktrittskosten-
Versicherung

		  	� 100 % der Stornokosten einer 
Reise inkl. Vermittlungsentgelt 

		  	� Mehrkosten bei verspäteter 
Hinreise

		  inklusive Umbuchungs-Schutz
	��	�  Zahlung anfallender Umbuchungs-

gebühren bis max. zur Höhe der 
ansonsten anfallenden Stornokosten

		  inklusive Schiffsreisen

		  Rückreise-Schutz
		  	��� Mehrkosten bei vorzeitiger 

Rückreise
		  	� Mehrkosten bei verspäteter 

Rückreise

		  Prämien ohne Selbstbehalt

		  Stornokompass
	�	  Telefonische Hilfestellung bei 		

	 Gefährdung der Reise

		  Reise-Abbruch
		  	� Zahlung der nicht genutzten 

Reiseleistungen
		  	Kosten der Nachreise

Paarversicherung
In den Reise-Rücktritt-Einmaltarifen  
werden zwei gemeinsam reisende Per
sonen einer Familie gleichgesetzt. Es 
gibt hierbei weder verwandtschaftliche 
noch geschlechtliche Voraussetzungen.

URVPLUS!

URVPLUS!

* vom Reisepreis
Alle Preise/Prämien in Euro  

Tippgeber-Option

Bitte beachten Sie die neue 
Versicherungs-Vermittlerrichtlinie!

	Einzelpersonen: 
	� Versicherungsabschlüsse (Einmal

police) sind nur noch bis 200 Euro 
Prämie je Person und einer maximalen 
Reisedauer von 3 Monaten möglich.

	Familie/Paar: 
	� Versicherungsabschlüsse (Einmalpolice) 

sind bei 2 Personen bis 400 Euro 
Prämie, bei 3 Personen bis 600 Euro 
Prämie, bei 4 Personen bis 800 Euro 
Prämie möglich.

	Jahrespolice: 
	� bis 600 Euro Versicherungsprämie pro 

Vertrag

Bei Versicherungen, die über diese 
Prämien (Schwellenwerte) hinaus
gehen, fungieren Sie als sogenannter 
Tippgeber. 
Das bedeutet, dass Sie diese Versiche
rung nicht selbst einbuchen können.  
Für den Abschluss wenden Sie sich 
bitte per Telefon (0681) 844-7550 an  
die URV. 

Sie erhalten hierfür die volle verein-
barte Provision. 
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Reise-Rücktrittskosten-Versicherung
Wichtige Informationen

Informationen zur Buchung

Prämienermittlung bei Objektbuchungen

Stornierung der Versicherung: 
Bis einen Monat vor Abreise. Voraussetzungen siehe Seite 26.

Mit der Objekt-Versicherung können Sie 
gebuchte Objekte, wie z.B.:
	Ferienhäuser, -wohnungen
	� Wohnmobile
	� Mietwagen

	Hausboote
	� gecharterte Jachten
	� gebuchte Plätze auf Autoreisezügen und 
Fähren 

jeweils zum Gesamtreisepreis versichern. 

Altersbegrenzung: 

Keine

Risikopersonen: 

	���� Die Angehörigen der versicherten Person, defi-
niert als Ehepartner, Lebenspartner gemäß § 1 
Lebenspartnerschaftsgesetz, Kinder, Eltern, 
Großeltern, Urgroßeltern, Enkel, Schwiegereltern, 
Schwiegersöhne und -töchter, Schwager und 
Schwägerin, Geschwister, Adoptivkinder/-eltern, 
Pflegekinder/-eltern, Stiefkinder/-eltern, Stief
geschwister, Onkel, Tanten, Neffen und Nichten

	� die/der in häuslicher Gemeinschaft wohnende 
Lebensgefährtin/e der versicherten Person oder 
eine/r der versicherten mitreisenden Personen

	� diejenigen, die nicht mitreisende minderjährige 
oder pflegebedürftige Angehörige betreuen

	��� diejenigen, die gemeinsam mit der versicherten 
Person eine Reise gebucht haben, und deren 
Angehörige

Haben mehr als sechs Personen gemeinsam eine 
Reise gebucht, gelten nur die jeweiligen Ange
hörigen und die/der in häuslicher Gemeinschaft 
wohnende Lebensgefährtin/e der versicherten 
Person und deren Betreuungsperson als Risiko
personen.

Höchstversicherungssumme: 

20.000 Euro

Abschlussfrist:

	� Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
	� Ab 29 Tage vor Reiseantritt: Abschluss am 
Buchungstag, spätestens innerhalb der  
nächsten 7 Tage

Geltungsbereich: 

Weltweit

Reiseart:  
Alle Reisen inklusive Schiffsreisen 

Reisedauer:  
Unbegrenzt

Prämie:  
Pro Person/Familie/Paar/Objekt in Euro

Selbstbehalt:  
Der Eigenanteil beträgt 20 % des erstattungs
fähigen Schadens, mindestens aber 25 Euro  
je Person/je Objekt.

Definition Familie: 

	� Max. zwei Erwachsene mit oder ohne Kinder 
bis zur Vollendung des 21. Lebensjahres  
(21. Geburtstag) 

	� Heißt zwei gemeinsam reisende Personen =  
ein Paar wird einer Familie gleichgesetzt

	� Unabhängig vom Verwandtschaftsverhältnis 
oder Geschlecht

	� Für die Wahl der Familien/Paar-Versicherung 
ist das Alter des ältesten zu versichernden 
Familienmitglieds/Partners maßgeblich

Selbstbehalt 20 %
inkl. Rückreise-Schutz

Einzelperson Mindest-
anzahl  

Versicherte

Fam./Paar/Obj.

Reisepreis Code         Prämie Code         Prämie

bis 200,– ER32U18 10,– 1 2 FR32U18 10,–

bis 400,– ER33U18 16,– 1 2 FR33U18 16,–

bis 600,– ER34U18 23,– 1 2 FR34U18 23,–

bis 800,– ER35U18 29,– 1 2 FR35U18 29,–

bis 1.000,– ER36U18 35,– 1 2 FR36U18 35,–

bis 1.200,– ER37U18 42,– 1 2 FR37U18 42,–

bis 1.400,– ER38U18 48,– 1 2 FR38U18 48,–

bis 1.600,– ER39U18 55,– 1 2 FR39U18 55,–

bis 1.800,– ER40U18 61,– 1 2 FR40U18 61,–

bis 2.000,– ER41U18 68,– 1 2 FR41U18 68,–

bis 2.500,– ER42U18 79,– 1 2 FR42U18 79,–

bis 3.000,– ER43U18 95,– 1 2 FR43U18 95,–

bis 3.500,– ER44U18 111,– 1 2 FR44U18 111,–

bis 4.000,– ER45U18 127,– 1 2 FR45U18 127,–

bis 4.500,– ER46U18 144,– 1 2 FR46U18 144,–

ab 4.501,– ER47U18 3,40%* 1 2 FR47U18 3,40%*

ab 5.883,– ER47U18 3,40%* 2 FR47U18 3,40%*

ab 11.765,– ER47U18 3,40%* 3 FR47U18 3,40%*

ab 17.648,– ER47U18 3,40%* 4 FR47U18 3,40%*

bis 20.000,–

Einzelpersonen können ab einem Reisepreis von 5.883 Euro nur 
über die Tippgeber-Option versichert werden.

Selbstbehalt 20 %, 
inkl. Reise-Abbruch 
und Rückreise-Schutz

Einzelperson Mindest-
anzahl  

Versicherte

Fam./Paar/Obj.

Reisepreis Code         Prämie Code         Prämie

bis 200,– ER48U18 11,– 1 2 FR48U18 11,–

bis 400,– ER49U18 17,– 1 2 FR49U18 17,–

bis 600,– ER50U18 25,– 1 2 FR50U18 25,–

bis 800,– ER51U18 32,– 1 2 FR51U18 32,–

bis 1.000,– ER52U18 39,– 1 2 FR52U18 39,–

bis 1.200,– ER53U18 46,– 1 2 FR53U18 46,–

bis 1.400,– ER54U18 54,– 1 2 FR54U18 54,–

bis 1.600,– ER55U18 61,– 1 2 FR55U18 61,–

bis 1.800,– ER56U18 68,– 1 2 FR56U18 68,–

bis 2.000,– ER57U18 75,– 1 2 FR57U18 75,–

bis 2.500,– ER58U18 88,– 1 2 FR58U18 88,–

bis 3.000,– ER59U18 106,– 1 2 FR59U18 106,–

bis 3.500,– ER60U18 127,– 1 2 FR60U18 127,–

bis 4.000,– ER61U18 145,– 1 2 FR61U18 145,–

bis 4.500,– ER62U18 163,– 1 2 FR62U18 163,–

ab 4.501,– ER63U18 3,90%* 1 2 FR63U18 3,90%*

ab 5.129,– ER63U18 3,90%* 2 FR63U18 3,90%*

ab 10.257,– ER63U18 3,90%* 3 FR63U18 3,90%*

ab 15.385,– ER63U18 3,90%* 4 FR63U18 3,90%*

bis 20.000,–

Einzelpersonen können ab einem Reisepreis von 5.129 Euro nur 
über die Tippgeber-Option versichert werden.

MIT 
Selbstbehalt

In aller Kürze

Tippgeber-Option

		�  Reise-Rücktrittskosten-
Versicherung

		  	� 100 % der Stornokosten einer 
Reise inkl. Vermittlungsentgelt 

		  	� Mehrkosten bei verspäteter 
Hinreise

		  inklusive Umbuchungs-Schutz
	��	�  Zahlung anfallender Umbuchungs-

gebühren bis max. zur Höhe der 
ansonsten anfallenden Stornokosten

		  inklusive Schiffsreisen

		  Rückreise-Schutz
		  	��� Mehrkosten bei vorzeitiger 

Rückreise
		  	� Mehrkosten bei verspäteter 

Rückreise

		  Prämien mit Selbstbehalt

		  Stornokompass
	�	  Telefonische Hilfestellung bei 		

	 Gefährdung der Reise

		  Reise-Abbruch
		  	� Zahlung der nicht genutzten 

Reiseleistungen
		  	Kosten der Nachreise

Paarversicherung
In den Reise-Rücktritt-Einmaltarifen  
werden zwei gemeinsam reisende Per
sonen einer Familie gleichgesetzt. Es 
gibt hierbei weder verwandtschaftliche 
noch geschlechtliche Voraussetzungen.

URVPLUS!

URVPLUS!

Bitte beachten Sie die neue 
Versicherungs-Vermittlerrichtlinie!

	Einzelpersonen: 
	� Versicherungsabschlüsse (Einmal

police) sind nur noch bis 200 Euro 
Prämie je Person und einer maximalen 
Reisedauer von 3 Monaten möglich.

	Familie/Paar: 
	� Versicherungsabschlüsse (Einmalpolice) 

sind bei 2 Personen bis 400 Euro 
Prämie, bei 3 Personen bis 600 Euro 
Prämie, bei 4 Personen bis 800 Euro 
Prämie möglich.

	Jahrespolice: 
	� bis 600 Euro Versicherungsprämie pro 

Vertrag

Bei Versicherungen, die über diese 
Prämien (Schwellenwerte) hinaus
gehen, fungieren Sie als sogenannter 
Tippgeber. 
Das bedeutet, dass Sie diese Versiche
rung nicht selbst einbuchen können.  
Für den Abschluss wenden Sie sich 
bitte per Telefon (0681) 844-7550 an  
die URV. 

Sie erhalten hierfür die volle verein-
barte Provision. * vom Reisepreis

Alle Preise/Prämien in Euro  
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Einzelperson bis 64 Jahre

Reisepreis Code Prämie

bis 1.500,– RVRE1601 63,–

bis 3.000,– RVRE1602 114,–

bis 4.500,– RVRE1603 172,–

bis 6.000,– RVRE1604 231,–

bis 7.500,– RVRE1605 292,–

bis 10.000,– RVRE1606 374,–

Einzelperson ab 65 Jahre

Reisepreis Code Prämie

bis 1.500,– RVRE16S1 122,–

bis 3.000,– RVRE16S2 174,–

bis 4.500,– RVRE16S3 254,–

bis 6.000,– RVRE16S4 343,–

bis 7.500,– RVRE16S5 433,–

bis 10.000,– RVRE16S6 499,–

Familie/Paar bis 64 Jahre

Reisepreis Code Prämie

bis 1.500,– RVRF1601 63,–

bis 3.000,– RVRF1602 114,–

bis 4.500,– RVRF1603 172,–

bis 6.000,– RVRF1604 231,–

bis 7.500,– RVRF1605 292,–

bis 10.000,– RVRF1606 374,–

Familie/Paar ab 65 Jahre

Reisepreis Code Prämie

bis 1.500,– RVRF16S1 122,–

bis 3.000,– RVRF16S2 174,–

bis 4.500,– RVRF16S3 254,–

bis 6.000,– RVRF16S4 343,–

bis 7.500,– RVRF16S5 433,–

bis 10.000,– RVRF16S6 499,–

Aufstockung für Jahres-Reiserücktritt plus
(Für einzelne Reisen möglich)

Einzelperson oder Familie/Paar

Reisepreis Prämie

bis   20.000,– � Die Differenzsumme zum Reisepreis  
kann über den Normaltarif  

Reise-Rücktritt inkl. Reise-Abbruch  
abgesichert werden.

Jahres-Reiserücktritt plus

Abschlussfrist:

Mit Abschluss besteht sofortiger Versicherungs-
schutz. Bestehende Reisebuchungen sind  
versichert:
	��� sofern der Abschluss der Versicherung  
mindestens 30 Tage vor Reiseantritt erfolgt 

	���� ab 29 Tage vor Reiseantritt muss der Abschluss 
am Buchungstag, spätestens innerhalb der 
nächsten 7 Tage erfolgen

Geltungsbereich: 

Weltweit 

Reiseart: 

Alle Reisen inklusive Schiffsreisen

Reisedauer: 

Unbegrenzt

Prämie: 

Pro Person/Familie in Euro

Definition Familie: 

	� Max. zwei Erwachsene mit oder ohne Kinder 
bis zur Vollendung des 21. Lebensjahres  
(21. Geburtstag) 

	� Heißt zwei gemeinsam reisende Personen =  
ein Paar wird einer Familie gleichgesetzt

	� Unabhängig vom Verwandtschaftsverhältnis 
oder Geschlecht

	� Für die Wahl der Familien/Paar-Versicherung 
ist das Alter des ältesten zu versichernden 
Familienmitglieds/Partners maßgeblich

Altersbegrenzung: 

	��� Keine
	��� Tarife ab 65 Jahre

Risikopersonen: 

	���� Die Angehörigen der versicherten Person, defi-
niert als Ehepartner, Lebenspartner gemäß § 1 
Lebenspartnerschaftsgesetz, Kinder, Eltern, 

Großeltern, Urgroßeltern, Enkel, Schwiegereltern, 
Schwiegersöhne und -töchter, Schwager und 
Schwägerin, Geschwister, Adoptivkinder/-eltern, 
Pflegekinder/-eltern, Stiefkinder/-eltern, Stief
geschwister, Onkel, Tanten, Neffen und Nichten

	� die/der in häuslicher Gemeinschaft wohnende 
Lebensgefährtin/e der versicherten Person oder 
eine/r der versicherten mitreisenden Personen

	� diejenigen, die nicht mitreisende minderjährige 
oder pflegebedürftige Angehörige betreuen

	��� diejenigen, die gemeinsam mit der versicherten 
Person eine Reise gebucht haben, und deren 
Angehörige

Haben mehr als sechs Personen gemeinsam eine 
Reise gebucht, gelten nur die jeweiligen Ange
hörigen und die/der in häuslicher Gemeinschaft 
wohnende Lebensgefährtin/e der versicherten 
Person und deren Betreuungsperson als Risiko
personen.

Höchstversicherungssumme: 

Je nach gewähltem Tarif 
	� max. 10.000 Euro bei Einzelversicherung  
pro Reise

	� max. 10.000 Euro bei Familien/Paar- 
Versicherung pro Reise

Aufstockung der Versicherungssumme:

Erhöhung der Versicherungssumme für einzelne 
Reisen bis max. 20.000 Euro über Normaltarif 
Reise-Rücktrittskosten-Versicherung inkl. 
Abbruch ohne Selbstbehalt möglich. Info unter 
(0681) 844-7555 oder reiseservice@urv.de

Vertragslaufzeit:

Der Versicherungsschutz gilt für ein Jahr und ver
längert sich stillschweigend um ein weiteres Jahr. 

OHNE 
Selbstbehalt

Wichtige Informationen

Informationen zur Buchung

Stornierung der Versicherung: 
�Eine Stornierung ist nicht möglich,  
bitte wenden Sie sich direkt an die URV.

Wichtig: 
�Bitte geben Sie bei der Buchung das Buchungs
datum als Versicherungsbeginn ein.

Eingabe bei Amadeus: 
	���� Pro Person eine Buchung. 
	���� Bei einer Familienpolice in der 1. Buchungs
zeile den Tarifcode plus Reisepreis und in  
der 2. Zeile MIT eingeben.

Eingabe bei Shop Holidays/Bewotec: 
�Pro Person eine Buchung. 

Eingabe im Internet: 
��Pro Person eine Buchung.  

In aller Kürze

		�  Reise-Rücktrittskosten-
Versicherung

		  	� 100 % der Stornokosten einer 
Reise inkl. Vermittlungsentgelt 

		  	� Mehrkosten bei verspäteter 
Hinreise

		  inkl. Umbuchungs-
		  Schutz
	��	�  Zahlung anfallender Umbuchungs-

gebühren bis max. zur Höhe der 
ansonsten anfallenden Stornokosten

		  inklusive Schiffsreisen

		  Rückreise-Schutz
		  	��� Mehrkosten bei vorzeitiger 

Rückreise
		  	� Mehrkosten bei verspäteter 

Rückreise

		  Prämien ohne Selbstbehalt

		  Stornokompass
	�	  Telefonische Hilfestellung bei 		

	 Gefährdung der Reise

		  inkl. Notfall-Service-Versicherung
		  	� Weltweiter gebührenfreier  

24-Stunden-Notruf-Service
		  	Zahlung der Bergungskosten
		  	� Beschaffung von Ersatzpräparaten,  

Übernahme Versandkosten
		   ����Hilfe bei Beschaffung eines 

Anwaltes/Dolmetschers 
		   ����Kostenerstattung für eine Gepäck

rückholung bis max. 100 Euro

		  Reise-Abbruch
		  	� Zahlung der nicht genutzten 

Reiseleistungen
		  	Kosten der Nachreise

URVPLUS!

URVPLUS!

Alle Preise/Prämien in Euro  

OHNE 
Selbstbehalt

Tarifangebot
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URV-Kreditkarten plus

Code Prämie

RRSB 1% des Reisepreises,
mind. 10 Euro

		  Flugstorno-Versicherung
		�  100 % der Ticket-Stornogebühr für 

Flugtickets inkl. Vermittlungsentgelt

		  Prämien ohne Selbstbehalt

URV-Kreditkarten plus

Abschlussfrist:

	���� Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
	���� Ab 29 Tage vor Reiseantritt: Abschluss am 
Buchungstag, spätestens innerhalb der  
nächsten 7 Tage

Geltungsbereich: 

Weltweit

Reiseart: 

Alle Reisen inklusive Schiffsreisen 

Reisedauer: 

Unbegrenzt

Prämie: 

�je Person/Objekt in Euro

Risikopersonen: 

Entsprechend den Bedingungen des 
Kreditkartenversicherers

Maximal erstattbarer Selbstbehalt: 

2.000 Euro pro Person bzw. 10.000 Euro für alle 
im Versicherungsnachweis genannten Personen

Flug-Stornoschutz

Prämie: 

Pro Ticket-Stornogebühr in Euro  
inkl. Vermittlungsentgelt

Selbstbehalt: 

Ohne Selbstbehalt

Altersbegrenzung: 

Keine

Höchstversicherungssumme: 

Bis 2.000 Euro Ticket-Stornogebühr  
inkl. Vermittlungsentgelt

Abschlussfrist:

	�� Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
	� Ab 29 Tage vor Reiseantritt: Abschluss am 
Buchungstag, spätestens innerhalb der  
nächsten 7 Tage

Geltungsbereich: 

Weltweit

Reiseart: 

Flug

Wichtige Informationen

Wichtige Informationen

Informationen zur Buchung

Informationen zur Buchung

Stornierung der Versicherung: 
Bis einen Monat vor Abreise. Voraussetzungen siehe Seite 26.

Stornierung der Versicherung: 
Bis einen Monat vor Abreise. Voraussetzungen siehe Seite 26.

OHNE 
Selbstbehalt

In aller Kürze

In aller Kürze

		�  Selbstbehalt-STOP   
für Kreditkarten

		  	� Zahlung des Selbstbehalts der  
in der Kreditkarte enthaltenen 
Reise-Rücktrittskosten-/  
Reise-Abbruch-Versicherung

		  	� Geld-zurück-Garantie ohne  
Wenn und Aber

		  	� Alle Kartenmodelle, z. B.: 
MasterCard, Visa, American 
Express, Diners, Barclays

		  	Alle Banken

Alle Preise/Prämien in Euro  

Flugtickets

Ticket-Stornogebühr Code Prämie

bis 200,– FS00U18 14,–

bis 400,– FS01U18 33,–

bis 600,– FS02U18 51,–

bis 800,– FS03U18 70,–

bis 1.000,– FS04U18 89,–

bis 1.200,– FS05U18 107,–

bis 1.400,– FS06U18 126,–

bis 1.600,– FS07U18 145,–

bis 1.800,– FS08U18 163,–

bis 2.000,– FS09U18 182,–
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Einzelperson bis 64 Jahre

Reisedauer Code Prämie

bis 56 Tage ARRE16 22,–

Einzelperson ab 65 Jahre

Reisedauer Code Prämie

bis 56 Tage ARRS16 66,–

Einzelperson bis 64 Jahre

Reisedauer Code Prämie

bis 5 Tage AK00U18 15,–

bis 10 Tage AK01U18 23,–

bis 17 Tage AK02U18 34,–

bis 31 Tage AK03U18 52,–

bis 45 Tage AK04U18 90,–

bis 56 Tage AK05U18 119,–

Einzelperson ab 65 Jahre

Reisedauer Code Prämie

bis 5 Tage AK06U18 37,–

bis 10 Tage AK07U18 57,–

bis 17 Tage AK08U18 83,–

bis 31 Tage AK09U18 129,–

bis 45 Tage AK10U18 222,–

bis 56 Tage AK11U18 295,–

Einzel-Reisekrankenschutz

Selbstbehalt: 

Ohne Selbstbehalt

Altersbegrenzung: 

	� Keine
	� Tarife ab 65 Jahre

Abschlussfrist:

Buchbar bis zum Abreisetag

Geltungsbereich: 

Weltweit (außer Bundesrepublik Deutschland 
und das Staatsgebiet, in dem Sie einen 
Wohnsitz haben)

Reiseart: 

Alle Reisen inklusive Schiffsreisen

Reisedauer: 

Bis 56 Tage

Prämie: 

Pro Person in Euro für eine Reise

Jahres-Reisekrankenschutz

Selbstbehalt: 

Ohne Selbstbehalt

Altersbegrenzung: 

	Keine
	Tarife ab 65 Jahre

Abschlussfrist:

Buchbar bis zum Abreisetag

Geltungsbereich: 

Weltweit (außer Bundesrepublik Deutschland)

Reiseart: 

Alle Reisen inklusive Schiffsreisen

Reisedauer: 

Für alle Auslandsreisen bis zu einer Dauer 
von 56 Tagen

Prämie: 

Pro Person in Euro 

		  Auslandsreise-		
		  Krankenversicherung
		   ��100 % der erstattungsfähigen  

Aufwendungen für ambulante  
und stationäre Behandlungen 
sowie für erforderliche Arznei-
mittel 

		   ��Medizinisch sinnvoller und  
vertretbarer Rücktransport

�		  Geltungsbereich
		  Weltweit (außer Deutschland)

	�	  Prämien ohne Selbstbehalt

		  inkl. Notfall-Service-Versicherung
		  	� Weltweiter 24-Stunden-Notruf-

Service
		  	Zahlung der Bergungskosten
		  	� Beschaffung von Ersatzpräparaten,  

Übernahme Versandkosten
		   ����Hilfe bei Beschaffung eines 

Anwaltes/Dolmetschers 
		   ����Kostenerstattung für eine Gepäck

rückholung bis max. 100 Euro

		  Auslandsreise-		
		  Krankenversicherung
		   ��100 % der erstattungsfähigen  

Aufwendungen für ambulante  
und stationäre Behandlungen 
sowie für erforderliche Arznei-
mittel 

		   ��Medizinisch sinnvoller und  
vertretbarer Rücktransport

�		  Geltungsbereich
		  Weltweit (außer Deutschland)

	�	  Prämien ohne Selbstbehalt	

Wichtige Informationen

Wichtige Informationen

Beratungstipp:
Die gesetzliche Krankenkasse übernimmt  
nicht die Kosten für Rücktransporte aus  
dem Ausland. Dieses Risiko deckt nur die  
Auslandsreise-Krankenversicherung. Durch 
den Einschluss der Kostenübernahme- 
garantie entfällt die Vorleistungspflicht  
gegenüber dem Krankenhaus im Ausland.

Beratungstipp:
Die gesetzliche Krankenkasse übernimmt  
nicht die Kosten für Rücktransporte aus  
dem Ausland. Dieses Risiko deckt nur die  
Auslandsreise-Krankenversicherung. Durch 
den Einschluss der Kostenübernahme- 
garantie entfällt die Vorleistungspflicht  
gegenüber dem Krankenhaus im Ausland.

Informationen zur Buchung

Informationen zur Buchung

Stornierung der Versicherung: 
Bis zum Reiseantritt möglich.

Stornierung der Versicherung: 
Bis zum Reiseantritt möglich.

OHNE 
Selbstbehalt

OHNE 
Selbstbehalt

In aller Kürze

In aller Kürze

Alle Preise/Prämien in Euro  
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Einzelperson bis 64 Jahre

Reisepreis Code Prämie

bis 1.500,– RARE1601 80,–

bis 3.000,– RARE1602 129,–

bis 4.500,– RARE1603 184,–

bis 6.000,– RARE1604 240,–

bis 7.500,– RARE1605 298,–

bis 10.000,– RARE1606 376,–

Einzelperson ab 65 Jahre

Reisepreis Code Prämie

bis 1.500,– RARE16S1 178,–

bis 3.000,– RARE16S2 228,–

bis 4.500,– RARE16S3 304,–

bis 6.000,– RARE16S4 388,–

bis 7.500,– RARE16S5 474,–

bis 10.000,– RARE16S6 537,–

Familie/Paar bis 64 Jahre

Reisepreis Code Prämie

bis 1.500,– RARF1601 113,–

bis 3.000,– RARF1602 161,–

bis 4.500,– RARF1603 216,–

bis 6.000,– RARF1604 272,–

bis 7.500,– RARF1605 330,–

bis 10.000,– RARF1606 408,–

Familie/Paar ab 65 Jahre

Reisepreis Code Prämie

bis 1.500,– RARF16S1 241,–

bis 3.000,– RARF16S2 290,–

bis 4.500,– RARF16S3 366,–

bis 6.000,– RARF16S4 451,–

bis 7.500,– RARF16S5 537,–

bis 10.000,– RARF16S6 599,–

Aufstockung für Travel-Jahres-Paket plus
(Für einzelne Reisen möglich)

Einzelperson oder Familie/Paar

Reisepreis Prämie

bis   20.000,– � Die Differenzsumme zum Reisepreis  
kann über den Normaltarif  

Reise-Rücktritt inkl. Reise-Abbruch  
abgesichert werden.

Travel-Jahres-Paket plus

Abschlussfrist:

Mit Abschluss besteht sofortiger Versicherungs-
schutz. Bestehende Reisebuchungen sind  
versichert:
	� sofern der Abschluss der Versicherung  
mindestens 30 Tage vor Reiseantritt erfolgt 

	�� ab 29 Tage vor Reiseantritt muss der 
Abschluss am Buchungstag, spätestens  
innerhalb der nächsten 7 Tage erfolgen

Geltungsbereich: 

Weltweit

Reiseart: 

Alle Reisen inklusive Schiffsreisen

Reisedauer: 

	� Unbegrenzt 
	� Jahres-Reisekrankenschutz begrenzt auf  
56 Tage

Prämie: 

Pro Person/Familie in Euro

Selbstbehalt: 

Ohne Selbstbehalt 

Definition Familie: 

	� Max. zwei Erwachsene mit oder ohne Kinder 
bis zur Vollendung des 21. Lebensjahres  
(21. Geburtstag) 

	� Heißt zwei gemeinsam reisende Personen =  
ein Paar wird einer Familie gleichgesetzt

	� Unabhängig vom Verwandtschaftsverhältnis 
oder Geschlecht

	� Für die Wahl der Familien/Paar-Versicherung 
ist das Alter des ältesten zu versichernden 
Familienmitglieds/Partners maßgeblich

Altersbegrenzung: 

	� Keine
	� Tarife ab 65 Jahre

Risikopersonen: 

	���� Die Angehörigen der versicherten Person, defi-
niert als Ehepartner, Lebenspartner gemäß § 1 
Lebenspartnerschaftsgesetz, Kinder, Eltern, 
Großeltern, Urgroßeltern, Enkel, Schwiegereltern, 
Schwiegersöhne und -töchter, Schwager und 
Schwägerin, Geschwister, Adoptivkinder/-eltern, 
Pflegekinder/-eltern, Stiefkinder/-eltern, Stief
geschwister, Onkel, Tanten, Neffen und Nichten

	� die/der in häuslicher Gemeinschaft wohnende 
Lebensgefährtin/e der versicherten Person oder 
eine/r der versicherten mitreisenden Personen

	� diejenigen, die nicht mitreisende minderjährige 
oder pflegebedürftige Angehörige betreuen

	��� diejenigen, die gemeinsam mit der versicherten 
Person eine Reise gebucht haben, und deren 
Angehörige

Haben mehr als sechs Personen gemeinsam eine 
Reise gebucht, gelten nur die jeweiligen Ange
hörigen und die/der in häuslicher Gemeinschaft 
wohnende Lebensgefährtin/e der versicherten 
Person und deren Betreuungsperson als Risiko
personen.

Höchstversicherungssumme: 

Je nach gewähltem Tarif 
	� max. 10.000 Euro bei Einzelversicherung  
pro Reise

	� max. 10.000 Euro bei Familien/Paar 
Versicherung pro Reise

Aufstockung der Versicherungssumme:

Erhöhung der Versicherungssumme für einzelne 
Reisen bis max. 20.000 Euro über Normaltarif 
Reise-Rücktrittskosten-Versicherung inkl. 
Abbruch ohne Selbstbehalt möglich. Info unter 
(0681) 844-7555 oder reiseservice@urv.de

Vertragslaufzeit:

Der Versicherungsschutz gilt für ein Jahr und ver
längert sich stillschweigend um ein weiteres Jahr. 

Wichtige Informationen

OHNE 
Selbstbehalt

Informationen zur Buchung

Stornierung der Versicherung: 
�Eine Stornierung ist nicht möglich,  
bitte wenden Sie sich direkt an die URV.

Wichtig: 
�Bitte geben Sie bei der Buchung das Buchungs
datum als Versicherungsbeginn ein.

Eingabe bei Amadeus: 
	���� Pro Person eine Buchung. 
	���� Bei einer Familienpolice in der 1. Buchungs
zeile den Tarifcode plus Reisepreis und in  
der 2. Zeile MIT eingeben.

Eingabe bei Shop Holidays/Bewotec: 
�Pro Person eine Buchung. 

Eingabe im Internet: 
��Pro Person eine Buchung.  

In aller Kürze

		  Reise-Rücktrittskosten-		
		  Versicherung
		  	� 100 % der Stornokosten einer 

Reise inkl. Vermittlungsentgelt 
		  	� Mehrkosten bei verspäteter 

Hinreise

	 �	� inkl. Umbuchungs- 
Schutz

��	�	�  Zahlung anfallender Umbuchungs-
gebühren bis max. zur Höhe der 
ansonsten anfallenden Stornokosten

		  inklusive Schiffsreisen

		  Rückreise-Schutz
		  	� Mehrkosten bei vorzeitiger 

Rückreise
		  	� Mehrkosten bei verspäteter 

Rückreise

		  Prämien ohne Selbstbehalt

		  Stornokompass
	�	�  Telefonische Hilfestellung bei 

Gefährdung der Reise

	�	�  Auslandsreise-
Krankenversicherung

	��	�  Zahlung notwendiger medizinischer 
Behandlungen und medizinisch 
sinnvoller und vertretbarer Kranken
rücktransporte

		�  �inkl. Notfall-Service-Versicherung
		  	� Weltweiter gebührenfreier  

24-Stunden-Notruf-Service
		  	Zahlung der Bergungskosten
		  	� Beschaffung von Ersatzpräparaten,  

Übernahme Versandkosten
		  	� Hilfe bei Beschaffung eines 

Anwaltes/Dolmetschers
		  	� Kostenerstattung für eine Gepäck

rückholung bis max. 100 Euro 

		  Reise-Abbruch
		  	� Zahlung der nicht genutzten 

Reiseleistungen
		  	Kosten der Nachreise

URVPLUS!

URVPLUS!

Alle Preise/Prämien in Euro  

OHNE 
Selbstbehalt
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Travel-Paket

Altersbegrenzung: 

	��� Keine
	��� Tarife ab 65 Jahre

Risikopersonen: 

	���� Die Angehörigen der versicherten Person, defi-
niert als Ehepartner, Lebenspartner gemäß § 1 
Lebenspartnerschaftsgesetz, Kinder, Eltern, 
Großeltern, Urgroßeltern, Enkel, Schwiegereltern, 
Schwiegersöhne und -töchter, Schwager und 
Schwägerin, Geschwister, Adoptivkinder/-eltern, 
Pflegekinder/-eltern, Stiefkinder/-eltern, Stief
geschwister, Onkel, Tanten, Neffen und Nichten

	� die/der in häuslicher Gemeinschaft wohnende 
Lebensgefährtin/e der versicherten Person oder 
eine/r der versicherten mitreisenden Personen

	� diejenigen, die nicht mitreisende minderjährige 
oder pflegebedürftige Angehörige betreuen

	��� diejenigen, die gemeinsam mit der versicherten 
Person eine Reise gebucht haben, und deren 
Angehörige

Haben mehr als sechs Personen gemeinsam eine 
Reise gebucht, gelten nur die jeweiligen Ange
hörigen und die/der in häuslicher Gemeinschaft 
wohnende Lebensgefährtin/e der versicherten 
Person und deren Betreuungsperson als Risiko
personen.

Höchstversicherungssumme: 

	20.000 Euro
	Reisegepäckversicherung:

	 - 2.000 Euro für Einzelreisende
	 - 5.000 Euro für Familien

Abschlussfrist:

	��� Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
	���� Ab 29 Tage vor Reiseantritt: Abschluss am 
Buchungstag, spätestens innerhalb der  
nächsten 7 Tage

Geltungsbereich: 

Weltweit

Reiseart: 

Alle Reisen inklusive Schiffsreisen

Reisedauer: 

Bis 56 Tage

Prämie: 

Pro Person/Familie in Euro für eine Reise

Selbstbehalt: 

Ohne Selbstbehalt

Definition Familie: 

	� Max. zwei Erwachsene mit oder ohne Kinder 
bis zur Vollendung des 21. Lebensjahres  
(21. Geburtstag) 

	� Heißt zwei gemeinsam reisende Personen =  
ein Paar wird einer Familie gleichgesetzt

	� Unabhängig vom Verwandtschaftsverhältnis 
oder Geschlecht

	� Für die Wahl der Familien/Paar-Versicherung 
ist das Alter des ältesten zu versichernden 
Familienmitglieds/Partners maßgeblich

Wichtige Informationen

OHNE 
Selbstbehalt

Informationen zur Buchung

	 Stornierung der Versicherung: 
	� Bis einen Monat vor Abreise.  

Voraussetzungen siehe Seite 26.

Eingabe bei Amadeus: 
	Pro Paket eine Buchung.
	� Bei einer Familienpolice in der 1. Buchungs-
zeile den Tarifcode plus Reisepreis und  
in der 2. Zeile MIT eingeben.

Eingabe bei Shop Holidays/Bewotec: 
��Pro Paket eine Buchung.

Eingabe im Internet: 
��Pro Paket eine Buchung.

In aller Kürze

		�  Reise-Rücktrittskosten-
Versicherung

		  	� 100 % der Stornokosten einer 
Reise inkl. Vermittlungsentgelt 

		  	� Mehrkosten bei verspäteter 
Hinreise

		  Rückreise-Schutz
		  	� Mehrkosten bei vorzeitiger 

Rückreise
		  	� Mehrkosten bei verspäteter 

Rückreise

		  Prämien ohne Selbstbehalt

		  Stornokompass
	�	�  Telefonische Hilfestellung bei 		

Gefährdung der Reise

		  Auslandsreise-
		  Krankenversicherung
��		�  Zahlung notwendiger medizinischer 

Behandlungen und medizinisch 
sinnvoller und vertretbarer Kranken
rücktransporte

		  Notfall-Service-Versicherung
		  	24 Stunden – rund um die Uhr
		  	Organisation und Unterstützung
		  	Kostenverauslagung
		  	� Kostenerstattung für eine Gepäck

rückholung bis max. 100 Euro  

		�  Reise-Abbruch 
		  	� Zahlung der nicht genutzten 

Reiseleistungen
		  	Kosten der Nachreise

Optional zubuchbar:
		  Reisegepäck-Versicherung
		  	� Bei Diebstahl, Raub, Verlust  

oder Beschädigung – Zahlung  
des Zeitwertes

		  	� Bei verspäteter Zustellung des 
Gepäcks – Zahlung von Ersatz
käufen bis 500 Euro

		  	� Höchstversicherungssumme: 
- 2.000 Euro für Einzelreisende 
- 5.000 Euro für Familien

Alle Preise/Prämien in Euro  

inkl. Reise-Abbruch

Einzelperson

bis 64 Jahre ab 65 Jahre

Reisepreis Code          Prämie Code          Prämie

bis  200,– P000U18 17,– P040U18 26,–
bis  400,– P001U18 31,– P041U18 46,–
bis  600,– P002U18 44,– P042U18 66,–
bis  800,– P003U18 58,– P043U18 85,–
bis  1.000,– P004U18 72,– P044U18 105,–
bis  1.200,– P005U18 83,– P045U18 119,–
bis  1.400,– P006U18 97,– P046U18 139,–
bis  1.600,– P007U18 110,– P047U18 159,–
bis  1.800,– P008U18 128,– P048U18 188,–
bis  2.000,– P009U18 139,– P049U18 203,–
bis  2.500,– P010U18 166,– P050U18 245,–
bis  3.000,– P011U18 199,– P051U18 292,–
bis  3.500,– P012U18 232,– P052U18 338,–
bis  4.000,– P013U18 268,– P053U18 391,–
bis 4.500,– P014U18 301,– P054U18 437,–
bis  5.000,– P015U18 336,– P055U18 490,–
bis 7.500,– P016U18 437,– P056U18 635,–
bis 10.000,– P017U18 606,– P057U18 880,–
bis 15.000,– P018U18 863,– P058U18 1.253,–
bis 20.000,– P019U18 1.202,– P059U18 1.742,–

Einzelpersonen können ab einem Reisepreis von 3.001 Euro (bis 64 Jahre) bzw. 
1.801 Euro (ab 65 Jahre) nur über die Tippgeber-Option versichert werden.

Familie /Paar

bis 64 Jahre Mindest-
anzahl  

Versicherte

ab 65 Jahre Mindest-
anzahl  

VersicherteReisepreis  Code    Prämie  Code    Prämie

bis  200,– P020U18 23,– 2 P060U18 42,– 2
bis  400,– P021U18 36,– 2 P061U18 61,– 2
bis  600,– P022U18 56,– 2 P062U18 81,– 2
bis  800,– P023U18 69,– 2 P063U18 100,– 2
bis  1.000,– P024U18 83,– 2 P064U18 120,– 2
bis  1.200,– P025U18 96,– 2 P065U18 140,– 2
bis  1.400,– P026U18 103,– 2 P066U18 159,– 2
bis  1.600,– P027U18 116,– 2 P067U18 179,– 2
bis  1.800,– P028U18 134,– 2 P068U18 210,– 2
bis  2.000,– P029U18 145,– 2 P069U18 231,– 2
bis  2.500,– P030U18 167,– 2 P070U18 262,– 2
bis  3.000,– P031U18 204,– 2 P071U18 320,– 2
bis  3.500,– P032U18 236,– 2 P072U18 367,– 2
bis  4.000,– P033U18 275,– 2 P073U18 425,– 3
bis 4.500,– P034U18 307,– 2 P074U18 472,– 3
bis  5.000,– P035U18 344,– 2 P075U18 530,– 3
bis 7.500,– P036U18 445,– 3 P076U18 681,– 4
bis 10.000,– P037U18 616,– 4 P077U18 937,– 5
bis 15.000,– P038U18 871,– 5 P078U18 1.322,– 7
bis 20.000,– P039U18 1.217,– 7 P079U18 1.845,– 10

Bitte Tippgeber-Option beachten – siehe Hinweis auf Seite 5 oder 7.

Optional:

Reisegepäck-Versicherung, optional zubuchbar und altersunabhängig

Einzelperson Familie /Paar

Reisepreis Code    Prämie Reisepreis Code    Prämie Reisepreis Code    Prämie Reisepreis Code    Prämie

bis  200,– GE00U18 20,– bis  2.500,– GE10U18 38,– bis  200,– GF00U18 22,– bis  2.500,– GF10U18 49,–
bis  400,– GE01U18 21,– bis  3.000,– GE11U18 43,– bis  400,– GF01U18 23,– bis  3.000,– GF11U18 58,–
bis  600,– GE02U18 22,– bis  3.500,– GE12U18 47,– bis  600,– GF02U18 24,– bis  3.500,– GF12U18 63,–
bis  800,– GE03U18 23,– bis  4.000,– GE13U18 70,– bis  800,– GF03U18 29,– bis  4.000,– GF13U18 72,–
bis  1.000,– GE04U18 25,– bis 4.500,– GE14U18 77,– bis  1.000,– GF04U18 32,– bis 4.500,– GF14U18 77,–
bis  1.200,– GE05U18 26,– bis  5.000,– GE15U18 85,– bis  1.200,– GF05U18 35,– bis  5.000,– GF15U18 86,–
bis  1.400,– GE06U18 28,– bis 7.500,– GE16U18 94,– bis  1.400,– GF06U18 38,– bis 7.500,– GF16U18 133,–
bis  1.600,– GE07U18 30,– bis 10.000,– GE17U18 129,– bis  1.600,– GF07U18 41,– bis 10.000,– GF17U18 181,–
bis  1.800,– GE08U18 33,– bis 15.000,– GE18U18 184,– bis  1.800,– GF08U18 43,– bis 15.000,– GF18U18 254,–
bis  2.000,– GE09U18 34,– bis 20.000,– GE19U18 254,– bis  2.000,– GF09U18 46,– bis 20.000,– GF19U18 354,–
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Travel-Paket In aller Kürze

Alle Preise/Prämien in Euro  

mit 20% Selbstbehalt, inkl. Reise-Abbruch

Einzelperson

bis 64 Jahre ab 65 Jahre

Reisepreis Code          Prämie Code          Prämie

bis  200,– P080U18 16,– P120U18 25,–
bis  400,– P081U18 27,– P121U18 42,–
bis  600,– P082U18 38,– P122U18 59,–
bis  800,– P083U18 49,– P123U18 76,–
bis  1.000,– P084U18 60,– P124U18 93,–
bis  1.200,– P085U18 69,– P125U18 105,–
bis  1.400,– P086U18 80,– P126U18 122,–
bis  1.600,– P087U18 91,– P127U18 139,–
bis  1.800,– P088U18 106,– P128U18 166,–
bis  2.000,– P089U18 115,– P129U18 178,–
bis  2.500,– P090U18 137,– P130U18 216,–
bis  3.000,– P091U18 164,– P131U18 256,–
bis  3.500,– P092U18 190,– P132U18 296,–
bis  4.000,– P093U18 219,– P133U18 342,–
bis 4.500,– P094U18 245,– P134U18 382,–
bis  5.000,– P095U18 274,– P135U18 428,–
bis 7.500,– P096U18 356,– P136U18 554,–
bis 10.000,– P097U18 493,– P137U18 767,–
bis 15.000,– P098U18 701,– P138U18 1.091,–
bis 20.000,– P099U18 975,– P139U18 1.516,–

Einzelpersonen können ab einem Reisepreis von 3.501 Euro (bis 64 Jahre) bzw. 
2.001 Euro (ab 65 Jahre) nur über die Tippgeber-Option versichert werden.

Familie /Paar

bis 64 Jahre Mindest-
anzahl  

Versicherte

ab 65 Jahre Mindest-
anzahl  

VersicherteReisepreis  Code    Prämie  Code    Prämie

bis  200,– P100U18 21,– 2 P140U18 40,– 2
bis  400,– P101U18 32,– 2 P141U18 57,– 2
bis  600,– P102U18 49,– 2 P142U18 74,– 2
bis  800,– P103U18 60,– 2 P143U18 91,– 2
bis  1.000,– P104U18 71,– 2 P144U18 108,– 2
bis  1.200,– P105U18 82,– 2 P145U18 125,– 2
bis  1.400,– P106U18 86,– 2 P146U18 142,– 2
bis  1.600,– P107U18 97,– 2 P147U18 159,– 2
bis  1.800,– P108U18 112,– 2 P148U18 188,– 2
bis  2.000,– P109U18 121,– 2 P149U18 206,– 2
bis  2.500,– P110U18 138,– 2 P150U18 233,– 2
bis  3.000,– P111U18 168,– 2 P151U18 285,– 2
bis  3.500,– P112U18 194,– 2 P152U18 325,– 2
bis  4.000,– P113U18 226,– 2 P153U18 376,– 2
bis 4.500,– P114U18 252,– 2 P154U18 417,– 3
bis  5.000,– P115U18 282,– 2 P155U18 468,– 3
bis 7.500,– P116U18 364,– 2 P156U18 600,– 3
bis 10.000,– P117U18 502,– 3 P157U18 824,– 5
bis 15.000,– P118U18 710,– 4 P158U18 1.160,– 6
bis 20.000,– P119U18 990,– 5 P159U18 1.618,– 9

Bitte Tippgeber-Option beachten – siehe Hinweis auf Seite 5 oder 7.

Optional:

Reisegepäck-Versicherung, optional zubuchbar und altersunabhängig

Einzelperson Familie /Paar

Reisepreis Code    Prämie Reisepreis Code    Prämie Reisepreis Code    Prämie Reisepreis Code    Prämie

bis  200,– GE00U18 20,– bis  2.500,– GE10U18 38,– bis  200,– GF00U18 22,– bis  2.500,– GF10U18 49,–
bis  400,– GE01U18 21,– bis  3.000,– GE11U18 43,– bis  400,– GF01U18 23,– bis  3.000,– GF11U18 58,–
bis  600,– GE02U18 22,– bis  3.500,– GE12U18 47,– bis  600,– GF02U18 24,– bis  3.500,– GF12U18 63,–
bis  800,– GE03U18 23,– bis  4.000,– GE13U18 70,– bis  800,– GF03U18 29,– bis  4.000,– GF13U18 72,–
bis  1.000,– GE04U18 25,– bis 4.500,– GE14U18 77,– bis  1.000,– GF04U18 32,– bis 4.500,– GF14U18 77,–
bis  1.200,– GE05U18 26,– bis  5.000,– GE15U18 85,– bis  1.200,– GF05U18 35,– bis  5.000,– GF15U18 86,–
bis  1.400,– GE06U18 28,– bis 7.500,– GE16U18 94,– bis  1.400,– GF06U18 38,– bis 7.500,– GF16U18 133,–
bis  1.600,– GE07U18 30,– bis 10.000,– GE17U18 129,– bis  1.600,– GF07U18 41,– bis 10.000,– GF17U18 181,–
bis  1.800,– GE08U18 33,– bis 15.000,– GE18U18 184,– bis  1.800,– GF08U18 43,– bis 15.000,– GF18U18 254,–
bis  2.000,– GE09U18 34,– bis 20.000,– GE19U18 254,– bis  2.000,– GF09U18 46,– bis 20.000,– GF19U18 354,–

MIT 
Selbstbehalt

Altersbegrenzung: 

	��� Keine
	��� Tarife ab 65 Jahre

Risikopersonen: 

	���� Die Angehörigen der versicherten Person, defi-
niert als Ehepartner, Lebenspartner gemäß § 1 
Lebenspartnerschaftsgesetz, Kinder, Eltern, 
Großeltern, Urgroßeltern, Enkel, Schwiegereltern, 
Schwiegersöhne und -töchter, Schwager und 
Schwägerin, Geschwister, Adoptivkinder/-eltern, 
Pflegekinder/-eltern, Stiefkinder/-eltern, Stief
geschwister, Onkel, Tanten, Neffen und Nichten

	� die/der in häuslicher Gemeinschaft wohnende 
Lebensgefährtin/e der versicherten Person oder 
eine/r der versicherten mitreisenden Personen

	� diejenigen, die nicht mitreisende minderjährige 
oder pflegebedürftige Angehörige betreuen

	��� diejenigen, die gemeinsam mit der versicherten 
Person eine Reise gebucht haben, und deren 
Angehörige

Haben mehr als sechs Personen gemeinsam eine 
Reise gebucht, gelten nur die jeweiligen Ange
hörigen und die/der in häuslicher Gemeinschaft 
wohnende Lebensgefährtin/e der versicherten 
Person und deren Betreuungsperson als Risiko
personen.

Höchstversicherungssumme: 

	20.000 Euro
	Reisegepäckversicherung:

	 - 2.000 Euro für Einzelreisende
	 - 5.000 Euro für Familien

Abschlussfrist:

	��� Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
	���� Ab 29 Tage vor Reiseantritt: Abschluss am 
Buchungstag, spätestens innerhalb der  
nächsten 7 Tage

Geltungsbereich: 

Weltweit

Reiseart: 

Alle Reisen inklusive Schiffsreisen

Reisedauer: 

Bis 56 Tage

Prämie: 

Pro Person/Familie in Euro für eine Reise

Selbstbehalt: 

Der Eigenanteil beträgt 20 % des erstattungs
fähigen Schadens; mindestens 25 Euro je 
Person/ je Objekt. 

Definition Familie: 

	� Max. zwei Erwachsene mit oder ohne Kinder 
bis zur Vollendung des 21. Lebensjahres  
(21. Geburtstag) 

	� Heißt zwei gemeinsam reisende Personen =  
ein Paar wird einer Familie gleichgesetzt

	� Unabhängig vom Verwandtschaftsverhältnis 
oder Geschlecht

	� Für die Wahl der Familien/Paar-Versicherung 
ist das Alter des ältesten zu versichernden 
Familienmitglieds/Partners maßgeblich

Wichtige Informationen

Informationen zur Buchung

	 Stornierung der Versicherung: 
	� Bis einen Monat vor Abreise.  

Voraussetzungen siehe Seite 26.

Eingabe bei Amadeus: 
	Pro Paket eine Buchung.
	� Bei einer Familienpolice in der 1. Buchungs-
zeile den Tarifcode plus Reisepreis und  
in der 2. Zeile MIT eingeben.

Eingabe bei Shop Holidays/Bewotec: 
��Pro Paket eine Buchung.

Eingabe im Internet: 
��Pro Paket eine Buchung.

		�  Reise-Rücktrittskosten-
Versicherung

		  	� 100 % der Stornokosten einer 
Reise inkl. Vermittlungsentgelt 

		  	� Mehrkosten bei verspäteter 
Hinreise

		  Rückreise-Schutz
		  	� Mehrkosten bei vorzeitiger 

Rückreise
		  	� Mehrkosten bei verspäteter 

Rückreise

		  Prämien mit Selbstbehalt

		  Stornokompass
	�	�  Telefonische Hilfestellung bei 		

Gefährdung der Reise

		  Auslandsreise-
		  Krankenversicherung
��		�  Zahlung notwendiger medizinischer 

Behandlungen und medizinisch 
sinnvoller und vertretbarer Kranken
rücktransporte

		  Notfall-Service-Versicherung
		  	24 Stunden – rund um die Uhr
		  	Organisation und Unterstützung
		  	Kostenverauslagung
		  	� Kostenerstattung für eine Gepäck

rückholung bis max. 100 Euro  

		�  Reise-Abbruch 
		  	� Zahlung der nicht genutzten 

Reiseleistungen
		  	Kosten der Nachreise

�Optional zubuchbar:
		  Reisegepäck-Versicherung
		  	� Bei Diebstahl, Raub, Verlust  

oder Beschädigung – Zahlung  
des Zeitwertes

		  	� Bei verspäteter Zustellung des 
Gepäcks – Zahlung von Ersatz
käufen bis 500 Euro

		  	� Höchstversicherungssumme: 
- 2.000 Euro für Einzelreisende 
- 5.000 Euro für Familien
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Gruppen-Reiseversicherungen

Versicherungsprodukt:

	� Reise-Rücktrittskosten-Versicherung 
mit und ohne Selbstbehalt bis 5.000 Euro

	 - �100 % der Stornokosten einer Reise  
inkl. Vermittlungsentgelt

	 - Mehrkosten bei verspäteter Hinreise
	� Travel-Paket 
- �Reise-Rücktrittskosten-Versicherung  

bis 1.500 Euro
	 - Reise-Abbruch-Schutz
	 - Auslandsreise-Krankenversicherung
	 - Notfall-Service-Versicherung
	 - �optional Reisegepäck-Versicherung  

Abschlussfrist:

	�� Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
	�� Ab 29 Tage vor Reiseantritt: Abschluss am 
Buchungstag, spätestens innerhalb der  
nächsten 7 Tage

Geltungsbereich: 

Weltweit

Reiseart: 

Alle Reisen inklusive Schiffsreisen

Reisedauer: 

	�� Reise-Rücktrittskosten-Versicherung: unbegrenzt
	� Travel-Paket: bis 31 Tage

Prämie: 

Pro Person in Euro für eine Reise

Selbstbehalt: 

	�� Mit und ohne Selbstbehalt möglich
	� Bei Abschluss mit Selbstbehalt: 20 % des  
erstattungsfähigen Schadens, mind. 25 Euro

Altersbegrenzung: 

	� Keine
	� Tarife ab 65 Jahre

Risikopersonen: 

	���� Die Angehörigen der versicherten Person, defi-
niert als Ehepartner, Lebenspartner gemäß § 1 
Lebenspartnerschaftsgesetz, Kinder, Eltern, 
Großeltern, Urgroßeltern, Enkel, Schwiegereltern, 
Schwiegersöhne und -töchter, Schwager und 
Schwägerin, Geschwister, Adoptivkinder/-eltern, 
Pflegekinder/-eltern, Stiefkinder/-eltern, Stief
geschwister, Onkel, Tanten, Neffen und Nichten

	� die/der in häuslicher Gemeinschaft wohnende 
Lebensgefährtin/e der versicherten Person oder 
eine/r der versicherten mitreisenden Personen

	� diejenigen, die nicht mitreisende minderjährige 
oder pflegebedürftige Angehörige betreuen

	��� diejenigen, die gemeinsam mit der versicherten 
Person eine Reise gebucht haben, und deren 
Angehörige

Haben mehr als sechs Personen gemeinsam eine 
Reise gebucht, gelten nur die jeweiligen Ange
hörigen und die/der in häuslicher Gemeinschaft 
wohnende Lebensgefährtin/e der versicherten 
Person und deren Betreuungsperson als Risiko
personen.

Höchstversicherungssumme: 

	� Reise-Rücktrittskosten-Versicherung:  
Reisepreis bis 5.000 Euro pro Person

	�� Travel-Paket:	  
- Reisepreis bis 1.500 Euro pro Person  
- �bei Abschluss der optionalen Reisegepäck-

Versicherung: 2.000 Euro für Einzelperson

Mindestbeitrag  
(Reise-Rücktrittskosten-Versicherung): 

	� Mit Selbstbehalt ohne Reise-Abbruch-Schutz: 
5,40 Euro

	� Mit Selbstbehalt mit Reise-Abbruch-Schutz: 
6,00 Euro

	� Ohne Selbstbehalt ohne Reise-Abbruch-Schutz: 
7,40 Euro

	� Ohne Selbstbehalt mit Reise-Abbruch-Schutz: 
8,20 Euro

Informationen zur Buchung

Stornierung der Versicherung: 
�Bis einen Monat vor Abreise.  
Voraussetzungen siehe Seite 26.

Formulare für den Abschluss:
Die Formulare für den Abschluss einer 
Gruppenversicherung finden Sie unter:
www.urv.de/Vertriebspartner/Reisebüro

Bedingungen:
	� Der Gruppentarif ist anwendbar für Reise
gruppen ab 10 Personen. Die angegebenen 
Prämien gelten je Person. Von den Tarifen  
darf nicht abgewichen werden. 

	� Jeder Gruppenversicherung muss eine 
Namensliste aller versicherten Personen  
beigefügt werden.

Wichtige Informationen

In aller Kürze

		�  Reise-Rücktrittskosten-
Versicherung bis 5.000 Euro  
pro Person

		�  Reise-Rücktrittskosten-
Versicherung bis 1.500 Euro  
pro Person für das Travel-Paket

		  	� 100 % der Stornokosten einer 
Reise inkl. Vermittlungsentgelt 

		  	�� Mehrkosten bei verspäteter 
Hinreise

		  Rückreise-Schutz
		  	�� Mehrkosten bei vorzeitiger 

Rückreise
		  	�� Mehrkosten bei verspäteter 

Rückreise

		�  Prämien ohne Selbstbehalt

		  Prämien mit Selbstbehalt

		  Stornokompass
		�  Telefonische Hilfestellung bei 

Gefährdung der Reise

		�  Auslandsreise-
Krankenversicherung

		�  Zahlung notwendiger medizinischer 
Behandlungen und medizinisch 
sinnvoller Krankenrücktransporte

		  Notfall-Service-Versicherung
		  	���� 24 Stunden – rund um die Uhr
		  	Organisation und Unterstützung
		  	�� Kostenverauslagung
		  	� Kostenerstattung für eine Gepäck

rückholung bis max. 100 Euro  
 
		�  Reise-Abbruch
		  	�� Zahlung der nicht genutzten 

Reiseleistungen
		  	�� Kosten der Nachreise

�Optional zubuchbar nur beim  
Travel-Paket:
		  Reisegepäck-Versicherung
		  	�� Bei Diebstahl, Raub, Verlust  

oder Beschädigung – Zahlung  
des Zeitwertes

		  	�� Bei verspäteter Zustellung des 
Gepäcks – Zahlung von Ersatz
käufen bis 500 Euro

		  	�� Höchstversicherungssumme: 
2.000 Euro für Einzelreisende	

Alle Preise/Prämien in Euro  

Optional:

Travel-Paket (Gruppe)

Prämie pro Person

ohne Selbstbehalt

bis 64 Jahre ab 65 Jahre

Reisedauer Prämie Prämie

bis 5 Tage 41,– 58,–

bis 10 Tage 47,– 74,–

bis 17 Tage 58,– 101,–

bis 31 Tage 75,– 144,–

mit 20 % Selbstbehalt

bis 64 Jahre ab 65 Jahre

Reisedauer Prämie Prämie

bis 5 Tage 33,– 50,–

bis 10 Tage 40,– 66,–

bis 17 Tage 50,– 93,–

bis 31 Tage 68,– 136,–

Reisegepäck-Versicherung, optional zubuchbar
für Travel-Paket (Gruppe)

Einzelperson, altersunabhängig

Reisedauer Prämie

bis 5 Tage 22,–

bis 10 Tage 25,–

bis 17 Tage 30,–

bis 31 Tage 41,–

Reise-Rücktrittskosten-Versicherung (Gruppe)

Prämie pro Person

ohne Reise-Abbruch

ohne Selbstbehalt mit 20 % Selbstbehalt

Prämie Prämie

3,7 % vom Reise-/Mietpreis, 
Mindestprämie je Person:  
7,40 Euro

2,7 % vom Reise-/Mietpreis, 
Mindestprämie je Person:  
5,40 Euro

mit Reise-Abbruch

ohne Selbstbehalt mit 20 % Selbstbehalt

Prämie Prämie

4,1 % vom Reise-/Mietpreis, 
Mindestprämie je Person:  
8,20 Euro

3,0 % vom Reise-/Mietpreis, 
Mindestprämie je Person:  
6,00 Euro

ab 10 
Personen
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Schülerreisen-Versicherungen

Versicherungsprodukt:

	� Schüler-Reise-Rücktrittskosten-Versicherung 
ohne Selbstbehalt mit Reise-Abbruch-Schutz

	� Schüler-Paket 
- �Reise-Rücktrittskosten-Versicherung 

	 - �Reise-Abbruch-Schutz
	 - �Auslandsreise-Krankenversicherung mit 

Assistanceleistungen
	 - Reisegepäck-Versicherung
	� Schüler-Paket Deutschland

 	 - Reise-Rücktrittskosten-Versicherung
 	 - Reise-Abbruch-Schutz 
 	 - �Kostenerstattung für Krankenhaustagegeld, 

med. sinnvollen Krankenrücktransport und  
im Todesfall die Überführungskosten

 	 - Reisegepäck-Versicherung
	 �TeilnehmerAusfallSchutz

Abschlussfrist:

	� Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
	� Ab 29 Tage vor Reiseantritt: Abschluss am 
Buchungstag, spätestens innerhalb der  
nächsten 7 Tage

Geltungsbereich: 

	� Schüler-Reise-Rücktrittskosten-Versicherung 
und Schüler-Paket: Europa

	� Schüler-Paket Deutschland: Deutschland

Reiseart: 

	� Für Schüler- und organisierte Jugendreise- 
gruppen ab 10 Personen

	� Alle Reisen inklusive Schiffsreisen

Reisedauer: 

	� Schüler-Reise-Rücktrittskosten-Versicherung: 
unbegrenzt

	� Schüler-Paket und Schüler-Paket Deutschland: 
bis 14 Tage

Prämie: 

Pro Person in Euro für eine Reise

Selbstbehalt: 

Ohne Selbstbehalt

Altersbegrenzung: 

Keine

Risikopersonen: 

	� Die Angehörigen der versicherten Person, defi-
niert als Ehepartner, Lebenspartner gemäß § 1 
Lebenspartnerschaftsgesetz, Kinder, Eltern, 
Großeltern, Urgroßeltern, Enkel, Schwiegereltern, 
Schwiegersöhne und -töchter, Schwager und 
Schwägerin, Geschwister, Adoptivkinder/-eltern, 
Pflegekinder/-eltern, Stiefkinder/-eltern, Stief
geschwister, Onkel, Tanten, Neffen und Nichten

	�� die/der in häuslicher Gemeinschaft wohnende 
Lebensgefährtin/e der versicherten Person oder 
eine/r der versicherten mitreisenden Personen

	� diejenigen, die nicht mitreisende minderjährige 
oder pflegebedürftige Angehörige betreuen

	��� diejenigen, die gemeinsam mit der versicherten 
Person eine Reise gebucht haben, und deren 
Angehörige

Haben mehr als sechs Personen gemeinsam eine 
Reise gebucht, gelten nur die jeweiligen Ange
hörigen und die/der in häuslicher Gemeinschaft 
wohnende Lebensgefährtin/e der versicherten 
Person und deren Betreuungsperson als Risiko
personen.

Höchstversicherungssumme: 

	� Schüler-Reise-Rücktrittskosten-Versicherung:  
Reisepreis 1.000 Euro pro Person

	� Schüler-Paket und Schüler-Paket 
Deutschland: 
- Reisepreis bis 1.000 Euro pro Person  
- �Reisegepäck-Versicherung:  

2.000 EUR für Einzelperson

Wichtige Informationen

Informationen zur Buchung

Stornierung der Versicherung: 
Bis einen Monat vor Abreise. 
Voraussetzungen siehe Seite 26.

Formulare für den Abschluss:
Die Formulare für den Abschluss einer 
Gruppenversicherung finden Sie unter:
www.urv.de/Vertriebspartner/Reisebüro

Bedingungen:
	�� Der Gruppentarif ist anwendbar für Schüler- 
und betreute Jugendreisegruppen ab 10 
Personen. Die angegebenen Prämien gelten  
je Person. Von den Tarifen darf nicht abge
wichen werden.

	� Jeder Gruppenversicherung muss eine 
Namensliste aller versicherten Personen  
beigefügt werden.

OHNE 
Selbstbehalt In aller Kürze

		  �Reise-Rücktrittskosten-
Versicherung

		  	�� Ersatz der Stornokosten  
bis zu 100 %

		  	�� Für Bus-, Bahn- und Flugreisen; 
europaweit

	 �	 Reise-Rücktrittskosten-		
�	� Versicherung für Schüler-Paket 

Deutschland
		  	�� Ersatz der Stornokosten  

bis zu 100 %
		  	�� Für Bus- und Bahnreisen mit  

Zieldestination in Deutschland

		  Rückreise-Schutz
		  	�� Mehrkosten bei vorzeitiger 

Rückreise
		  	�� Mehrkosten bei verspäteter 

Rückreise

		  Prämien ohne Selbstbehalt

		  Stornokompass
		�  Telefonische Hilfestellung bei 

Gefährdung der Reise

		  Auslandsreise-
		  Krankenversicherung
		  	�� Zahlung notwendiger medizi

nischer Behandlungen und  
medizinisch sinnvoller Kranken
rücktransporte

		  	�� Maximale Dauer 14 Tage

		  Deutschland-Reiseschutz
		  	��� Medizinisch sinnvoller 

Rücktransport
		  	�� Krankenhaustagegeld

		  Reisegepäck-Versicherung
		  2.000 Euro für Einzelreisende

		  Reise-Abbruch
		  	�� Zahlung der nicht genutzten 

Reiseleistungen
		  	�� Kosten der Nachreise

Allgemeine Hinweise:

TeilnehmerAusfallSchutz
Der TeilnehmerAusfallSchutz ist nur  
für die gesamte Gruppe abschließbar  
(inkl. Betreuer) und nur, wenn die  
Gruppe in einem der anderen Schüler-
Tarife versichert ist.

Abschließbar für
	��Klassenfahrten und durch Jugend- 
organisationen organisierte und 
betreute Jugendgruppenreisen

	��Als Jugendorganisationen gelten  
z. B. auch Kirchengemeinden und 
Sportvereine

Nicht abschließbar für
privat organisierte Jugendreisen oder  
Reisen ohne Betreuung

Lehrerausfall
Lehrerausfall gilt nur für Klassenfahrten

Alle Preise/Prämien in Euro  

�Schüler-Reise-Rücktritts-  
kosten-Versicherung

Einzelperson 

Reisepreis Code Prämie

bis 100,– SRR0U18 4,–

bis 200,– SRR1U18 7,–

bis 300,– SRR2U18 9,–

bis 400,– SRR3U18 12,–

bis 500,– SRR4U18 16,–

bis 600,– SRR5U18 19,–

bis 700,– SRR6U18 23,–

bis 800,– SRR7U18 26,–

bis 900,– SRR8U18 29,–

bis 1.000,– SRR9U18 32,–

�Schüler- 
Paket

Einzelperson 

Reisepreis Code Prämie

bis 100,– SEP0U18 6,–

bis 200,– SEP1U18 9,–

bis 300,– SEP2U18 12,–

bis 400,– SEP3U18 16,–

bis 500,– SEP4U18 21,–

bis 600,– SEP5U18 26,–

bis 700,– SEP6U18 30,–

bis 800,– SEP7U18 34,–

bis 900,– SEP8U18 39,–

bis 1.000,– SEP9U18 42,–

�Schüler-Paket 
Deutschland

Einzelperson 

Reisepreis Code Prämie

bis 100,– SDP0U18 5,–

bis 200,– SDP1U18 8,–

bis 300,– SDP2U18 11,–

bis 400,– SDP3U18 14,–

bis 500,– SDP4U18 19,–

bis 600,– SDP5U18 23,–

bis 700,– SDP6U18 27,–

bis 800,– SDP7U18 31,–

bis 900,– SDP8U18 35,–

bis 1.000,– SDP9U18 38,–

TeilnehmerAusfallSchutz
(Aufstockung für die Schülerreisentarife)

Nur für die gesamte Gruppe abschließbar

Reisepreis Code Prämie

max. 1.500 Euro  
pro Teilnehmer

GSA1U15 2,5 % vom Gesamt
gruppenreisepreis

OHNE 
Selbstbehalt

G
ru

p
p

en
sc

h
u

tz

Tarifangebot
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1. Verkaufssteuerung aufrufen
2. Reiter Shop Versicherungen anklicken
3. auf  klicken

Bitte die Checkboxen Aktiv und Cross-Selling 
anklicken und die Änderungen speichern.

Grundeinstellungen in der Verkaufssteuerung 	
	�� Klicken Sie auf das Rädchen im rechten obe-
ren Bereich.

	� Wählen Sie „Administrative Einstellungen“

Folgende Versicherungs-Verkaufseinstellungen 
können vorgenommen werden:

	� Priorität: Anzeige-Reihenfolge der Versicherung 
in Angeboten

	� Aktiv: Versicherungsauswahl in der 
Angebotssuche

	� Cross-Selling: Versicherungsanzeige im Cross-
Selling (nur eine Versicherung aktivierbar)

Zugang zu den administrativen Einstellungen

Der Administrator erhält die Mitarbeiterkennung 
9999 und gelangt über den normalen Shop 
Holidays Login zur Verkaufssteuerung.

Buchungsanleitung Amadeus Shop Holidays

Sie können alle Daten direkt in TOMA® eingeben. 
Folgende Eingaben müssen Sie dabei vornehmen:

��Expedient  

Expedientencode eingeben.

Aktion  �
BA 	= Buchungsanfrage 
B 	 = ��Buchen mit E-Mail-Versand
D		 = �Darstellen mit E-Mail-Versand
I		  = �Produktinformationen
S		 = ��Vollstorno (nicht möglich bei  

Jahres-Versicherungen)
V		 = Vorgangsdarstellung

Veranstalter  

URV eingeben.

Personen  

Anzahl der zu versichernden Personen eingeben.

Anf.-Code  �
V für Versicherungen eingeben. 

Leistungscode

Eingabe des gewünschten Tarifcodes sowie des 
tatsächlichen Reisepreises nach Einfügen eines 
Leerzeichens (bei der Auslands-Reisekranken-
Versicherung wird der Reisepreis nicht benötigt).

Kundeninkasso  �
Für eine Buchung mit Kunden-Direktinkasso bitte 
im Feld Bel. „DI“ eingeben. Nach Bestätigung 
öffnet sich die Direktinkasso-Maske zum 
Ausfüllen der Bankverbindung.

Wichtig: Ein nachträglicher Aufruf der DI-Maske 
ist nach Buchungsabschluss nicht mehr möglich!

	� Die Jahres-Versicherungen für Familien können 
für maximal 5 Personen abgeschlossen werden.

	� Das Buchungsdatum entspricht dem Versiche-
rungsbeginn.

Bei einer touristischen Buchung erscheint in der  
rechten Fensterseite ein passendes Versiche
rungsangebot zur Reise.
Hinzufügen der Versicherung in den Warenkorb 
über den Button +Hinzu.

	� Die Eingabe der Geburtsdaten erfolgt im 
Format ttmmjj.

	� Für den Abschluss einer Jahres-Versicherung 
ist die Kundenlastschrift sowie die Angabe der 
Anschrift des Kunden Voraussetzung.

Nachdem die Versicherungsleistung über den 
Button +Hinzu dazugebucht wurde, müssen die 
Kunden- und Adressdaten erfasst werden, um 
die Buchung abschließen zu können.

Über den Button „mehr Angebote“ werden Sie 
in die Angebotssuche weitergeleitet. Dabei wer-
den Reisepreis und -datum übernommen. 

Von/bis

Hin- und Rückreisedatum bzw. Dauer eingeben 
(Format: ttmmjj). Alle Reisetage inkl. des Rück-
reisetages müssen versichert werden (z. B.  
7 Nächte = 8 zu versichernde Tage). 

Teiln.-Zuordnung  

Nehmen Sie die Zuordnung der Leistungen zu 
den jeweiligen Reisenden vor, falls Sie mehrere 
bzw. unterschiedliche Tarife buchen.

��Familientarif/Buchung von Objekten	

Geben Sie den Tarifcode für den gewünschten 
Familientarif/Objekt (z. B. Ferienhaus) in die erste 
und „MIT“ in die zweite Leistungszeile ein. In 
Teiln.-Zuordnung ordnen Sie die entsprechenden 
Reisenden zu. Es kann nur ein Familientarif pro 
Vorgang gebucht werden.

Anrede

Auswahlmöglichkeit von D (= Dame), H (= Herr) 
und/oder K (= Kind).

Name/Vorname	

Name und Vorname der Reisenden eingeben.

Alter/Ermäßigung 	

�Sofern erforderlich, Alter bzw. Geburtsdatum 
eingeben.

1

2

3

Weitere Buchungsanleitungen finden  
Sie auf unserer Homepage unter  
www.urv.de > Partner/Touristik >
Download-Center > Buchungsanleitung

Durchführung von Versicherungsbuchungen über die TOMA®-Maske

Besonderheiten bei Buchung der Jahres-Versicherungen

Verkaufssteuerung Versicherung

Cross-Selling der URV

Buchungsanleitungen
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Stornierung und Schadenabwicklung 

Stornierungen sind bis einen Monat vor 
Reiseantritt unter folgenden Voraussetzungen 
möglich:

1.	�Wenn die Reise vom Reiseveranstalter  
abgesagt wurde.

2.	�Wenn eine Umbuchung erfolgt und eine neue 
Versicherung bei der URV abgeschlossen wird.

3.	�Wenn die Stornokosten nicht höher als 25 Euro 
pro Person/Objekt sind.

4.	�Wenn bei Abschluss der Versicherung bereits 
eine anderweitige Versicherung bestand.

5.	�Eine bereits abgeschlossene Reise-Rücktritts-
kosten-Versicherung kann bis Reiseantritt in 
ein Versicherungspaket inkl. Reise-Rücktritts
kosten-Versicherung umgewandelt werden.

Die Formulare finden Sie unter www.urv.de. In 
unserem Schadenanzeigen-Formular werden alle 
zur Schadenbearbeitung erforderlichen Unter
lagen und Daten aufgeführt. Bitte senden Sie 
oder Ihr Kunde die kompletten Unterlagen an: 

Union Reiseversicherung AG
Reiseservice 
66087 Saarbrücken
E-Mail: schaden@urv.de

Für die Auslandsreise-Krankenversicherung sind 
folgende Unterlagen einzureichen: 
	� Originalrechnungen mit folgenden Angaben: 
Name der behandelten Person, Bezeichnung 
der Erkrankung, Behandlungsdaten und die 
einzelnen ärztlichen Leistungen; aus den 
Rezepten müssen das verordnete Medikament, 
der Preis und der Stempel der Apotheke deut-
lich hervorgehen.

	Kopie Versicherungsnachweis
	Bankverbindung

Im Schadenfall werden folgende Unterlagen 
benötigt:
	Kopie Versicherungsnachweis
	Kopie der Buchungsbestätigung
	� Original der Stornorechnung des Veranstalters/
der Fluggesellschaft

 Bankverbindung
 �Im Krankheitsfall: Attest mit Diagnose und 
Behandlungsdaten

 ��Im Sterbefall: Kopie der Sterbeurkunde
 �Bei Arbeitsplatzverlust: Kündigungsschreiben 
des Arbeitgebers 

 ��Bei Arbeitsaufnahme: Aufhebungsbescheid der 
Agentur für Arbeit und eine Kopie des neuen 
Arbeitsvertrages 

 �Bei Schaden am Eigentum: geeignete Nach-
weise (z. B. Polizeiprotokolle)

 �Zum Nachweis des Bestehens der häuslichen 
Gemeinschaft: Kopie der Vorder- und Rückseite 
beider Personalausweise oder einer Bestätigung 
des Einwohnermeldeamtes

 �Sämtliche sonstigen Schadenereignisse:  
geeignete Nachweise

Unser Beratungsservice für Sie und Ihre Kunden. 
Unter (0681) 844-7554 erhalten Sie Auskunft zu 
folgenden Themen:
 �Beratung durch medizinisch geschultes 
Personal, wenn die Reise krankheitsbedingt 
gefährdet ist.

 �Wenn aus einem anderen versicherten Grund 
die Reise gefährdet ist.

Stornierungen in der Auslandsreise-Krankenver-
sicherung sind bis zum Tag der Abreise möglich.

In allen Fällen einer Stornierung in Amadeus  
bzw. Shop Holidays sowie Bewotec ist die 
Versicherungspolice im System zu stornieren. 
Der alte Versicherungsschein ist einzuziehen, 
mit einem Stornovermerk zu versehen und an 
den Versicherer abzugeben. Im System ist mit 
den neuen Daten/Personen/Codes eine neue 
Versicherungspolice zu fertigen. 

Voraussetzungen für Stornierungen von URV-Versicherungen

Schadenanzeigen-Formular

Schadenfall

Stornokompass

Allgemeine Informationen

Informationen von A bis Z
	 B

Buchungen
Sie können alle Versicherungsprodukte auch im 
Internet unter www.urv.de abschließen.

	 E

Expediententarife
Auf alle Versicherungsprodukte der URV bekommen 
Sie bis zu 20 % Rabatt. Einfach regulär buchen und 
den Versicherungsnachweis an die URV faxen oder 
mailen mit dem Hinweis, dass es sich um eine Ex- 
pedientenbuchung handelt. Es wird dann die ver-
minderte Prämie abgebucht. 

	 F

Familie (Definition)
Max. zwei Erwachsene mit oder ohne Kinder bis zur 
Vollendung des 21. Lebensjahres (21. Geburtstag). 
Heißt zwei gemeinsam reisende Personen = ein 
Paar wird einer Familie gleichgesetzt. Unabhängig 
vom Verwandtschaftsverhältnis oder Geschlecht. 
Für die Wahl der Familien/Paar-Versicherung ist 
das Alter des ältesten zu versichernden Familien
mitglieds/Partners maßgeblich. 

	 G

Genehmigungsnummer
Für die Erteilung einer Genehmigungsnummer wen-
den Sie sich bitte telefonisch an (0431) 603-2978. 

Gruppen-/Reiseleiter-Risiko
(in der RRV inkl. Rückreise-Schutz, auch Skipper
versicherung etc.). Sofern bei Ausfall des Reiseleiters 
die Durchführung oder Fortsetzung der Gruppen
reise unmöglich wird, kann dieses spezielle Risiko 
gesondert abgesichert werden.
Dazu muss der Reiseleiter – zusätzlich zu den einzel
nen Teilnehmern – den vollen Reisepreis der Reise
gruppe mit der Reise-Rücktrittskosten-Versicherung 
inkl. Rückreise-Schutz absichern.
Höchstversicherungssumme für das Reiseleiter-
Risiko: 30.000 Euro (Gesamtpreis je Gruppe).

	 M

Materialbestellung
Bitte bestellen Sie das benötigte Material unter  
reiseversicherung@urv.de. Geben Sie Ihre Agentur-
nummer an und welche Materialien Sie in welcher 
Anzahl benötigen. 

	 O

Objekt
Sofern der Reisepreis vom Objekt und nicht von  
der Personenanzahl abhängig ist, erfolgt der Ab- 
schluss der Versicherung nach der Reisepreishöhe 
des Objekts. 

Öffentliche Verkehrsmittel 
Öffentliche Verkehrsmittel sind alle für die öffentli-
che Personenbeförderung zugelassenen Luft-, 
Land- oder Wasserfahrzeuge. Nicht als öffentliche 
Verkehrsmittel gelten Transportmittel, die im Rah
men von Rundfahrten/Rundflügen verkehren, sowie 
Mietwagen und Taxis.

	 R

Reiseantritt
 �	���Die Reise gilt als angetreten, wenn bei Pauschal-, 

Baustein- oder Individualreisen, unabhängig von 
der Anzahl der Leistungsträger, die erste Reise
leistung ganz oder nur zum Teil in Anspruch ge-

	 T

Tippgeber-Option
Bitte beachten Sie die neue Versicherungs-
Vermittlerrichtlinie!

 �	��Einzelpersonen: 
	� Versicherungsabschlüsse (Einmalpolice) sind nur 

noch bis 200 Euro Prämie je Person und einer 
maximalen Reisedauer von 3 Monaten möglich.

 �	��Familie/Paar: 
	� Versicherungsabschlüsse (Einmalpolice) sind bei 

2 Personen bis 400 Euro Prämie, bei 3 Personen 
bis 600 Euro Prämie, bei 4 Personen bis 800 
Euro Prämie möglich.

 �	��Jahrespolice: 
	� bis 600 Euro Versicherungsprämie pro Vertrag

Bei Versicherungen, die über diese Prämien 
(Schwellenwerte) hinausgehen, fungieren Sie als 
sogenannter Tippgeber. Das bedeutet, dass Sie 
diese Versicherung nicht selbst einbuchen können. 
Für den Abschluss wenden Sie sich bitte per Telefon 
(0681) 844-7550 an die URV. Sie erhalten hierfür 
die volle vereinbarte Provision. 

	 U

Umbuchungsschutz
Umbuchungsgebühren werden bis zur Maximal
höhe der Stornogebühr erstattet.

	 V

Vermittlungsentgelte
Addieren Sie das Vermittlungsentgelt zum Reise
preis und versichern Sie die Gesamtsumme (keine 
Pauschal- und Veranstalterreisen). Die Erstattung 
ist für Reisepreise unter 350 Euro auf max. 35 Euro, 
ab 350 Euro auf 10 % des Reisepreises, maximal 
300 Euro begrenzt. Bearbeitungsgebühren für eine 
Reisestornierung sind nicht erstattungsfähig. 

Versicherungsnachweis
Für Buchungen über die CR-Systeme oder das 
Internet händigen Sie bitte dem Kunden vor Ab- 
schluss der Versicherung aufgrund der gesetzlichen 
Bestimmungen das Standard-Versicherungsschein
heft und das Produktinformationsblatt (IPID) aus.

Verspätungsschutz
Erstattung der nachweislich entstandenen Mehr-
kosten, wenn die versicherte Reise aus versi-
chertem Grund oder wegen einer Verspätung von 
öffentlichen Verkehrsmitteln um mehr als zwei 
Stunden verspätet angetreten wird. Erstattet wer-
den die Mehrkosten bis zur Höhe der Stornokosten, 
die bei Nichtantritt der Reise angefallen wären. 
Diese Leistung ist in der Reise-Rücktrittskosten-
Versicherung bereits inkludiert. 

	 Z

Zeitwert
Der Zeitwert ist jener Betrag, der allgemein erfor-
derlich ist, um neue Sachen gleicher Art und Güte 
anzuschaffen, abzüglich eines dem Zustand der 
versicherten Sache (Alter, Abnutzung, Gebrauch 
etc.) entsprechenden Betrages.

nommen wird. Bei Bausteinbuchungen gilt die 
versicherte Reise in ihrer Gesamtheit mit Antritt 
des ersten Bausteins als angetreten. Storno
kosten für noch nicht in Anspruch genommene 
Bausteine werden nicht erstattet. Als Antritt der 
Reise gilt im Einzelnen: 

 �	�Flugreisen: Check-in; bei Vorab-Check-in die 
Sicherheitskontrolle des Reisenden am Reisetag

 �	�Schiffsreisen: das Einchecken im Hafen oder auf 
dem Schiff

 �	��Autoreisen: Übernahme des Mietwagens oder 
Wohnmobils. Bei Anreise mit eigenem Pkw gilt 
der Antritt der ersten gebuchten Reiseleistung, 
z. B. Übernahme der Ferienwohnung, Einchecken 
im Hotel 

 �	�Busreisen: Einstieg in den Bus
 �	�Bahnreisen: Einstieg in den Zug
 �	�Sollte der Transfer zum versicherten Gesamt-

reisepreis gehören (z. B. Rail & Fly), beginnt 
die Reise mit dem Einsteigen in den Zug oder 
Bus, bei einer Fluganreise nach der Pass- oder 
Bordkontrolle. Sobald die Reise angetreten ist, 
enden die Leistungen aus der Reise-Rücktritts
kosten-Versicherung, es können aber Kosten 
aus der Reise-Abbruch-Versicherung geltend 
gemacht werden.

 �	��Die Reisegepäck-Versicherung beginnt mit dem 
Verlassen der Wohnung, alle anderen Versiche
rungen mit Reisebeginn.

Reisedauer
Der Hin- und Rückreisetag zählen jeweils als voller 
Tag, eine Reise vom 06. bis 11. (5 Nächte /6 Tage) 
umfasst demzufolge 6 Tage, die versichert werden 
müssen.

Risikopersonen
Risikopersonen sind versicherte Personen unter-
einander, die gemeinsam eine Reise gebucht und 
versichert haben. Aber: Haben mehr als sechs Per
sonen gemeinsam eine Reise gebucht, gelten nur 
die jeweiligen Angehörigen und die/der in häus-
licher Gemeinschaft wohnende Lebensgefährtin/e 
der versicherten Person als Risikopersonen. 
Risikopersonen sind:
 �	�die Angehörigen der versicherten Person, defi-

niert als Ehepartner, Lebenspartner gemäß § 1 
Lebenspartnerschaftsgesetz, Kinder, Eltern, 
Großeltern, Urgroßeltern, Enkel, Schwiegereltern, 
Schwiegersöhne und -töchter, Schwager und 
Schwägerin, Geschwister, Adoptivkinder/-eltern, 
Pflegekinder /-eltern, Stiefkinder /-eltern, Stief
geschwister, Onkel, Tanten, Neffen und Nichten

 �	���die /der in häuslicher Gemeinschaft wohnende 
Lebengefährtin/e der versicherten Person oder 
einer versicherten mitreisenden Person 

 �	�diejenigen Personen, die nicht mitreisende min
derjährige oder pflegebedürftige Angehörige einer 
versicherten Person betreuen

Rückreise-Schutz
Hier sind die entstandenen Mehrkosten bei vorzeiti-
ger/verspäteter Rückreise gemeint und in der Reise-
Rücktrittskosten-Versicherung bereits inkludiert.

	 S

Schiffsreisen
Schiffsreisen sind Kreuzfahrten, Fährpassagen, 
Bootsanmietungen, Boots-Charter, Segeltörns etc. 
und bereits im „Normal“-Tarif inkludiert. 

Stiefeltern
Von Stiefeltern im Sinne der Tarifbedingungen kann 
nur gesprochen werden, wenn zwischen der Stief
mutter/dem Stiefvater und dem Elternteil eine Ehe 
oder eingetragene Lebenspartnerschaft besteht.
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Leistungsumfang
 �	���Bei Krankheit oder Unfall Organisation und 

Kostenübernahme für einen Krankenbesuch 
(Hin- und Rückreise), wenn der Krankenhaus
aufenthalt länger als 10 Tage dauert.

 �	��Kostenübernahmegarantie gegenüber dem 
Krankenhaus bis 12.500 Euro.

 �	�Such-, Rettungs- und Bergungskosten bis 
5000 Euro.

 �	�Beschaffung von notwendigen Ersatzpräparaten 
und Übernahme der Versandkosten.

 �	�Verauslagung von Strafkautionen bis 12.500 
Euro.

Selbstbehalt
Ohne Selbstbehalt.

Reisegepäck-Versicherung

Leistungsumfang
 �	�Aufgegebenes/in Gewahrsam gegebenes Reise

gepäck ist versichert gegen Diebstahl oder Raub 
und Abhandenkommen oder Beschädigung 
während des Transportes.

 �	�Bei Abhandenkommen, Zerstörung und Be
schädigung durch Brand, Blitzschlag, Explosion, 
Sturm, Überschwemmung, Erdrutsche, Erdbe
ben und Lawinen.

 �	�Bei verspäteter Auslieferung von Reisegepäck 
für Ersatzkäufe bis 500 Euro.

 �	��Erstattet wird der Zeitwert bis zur Höhe der 
Versicherungssumme.

 �	�Bei Schäden an Schmuck, Gegenständen aus 
Edelmetall, Pelzen, Foto-, Film- und Videoappa
raten bis 50 % der jeweiligen Versicherungs
summe bei mitgeführtem Reisegepäck.

 �	�Die Versicherungssummen betragen 2.000 Euro 
für Einzelreisende und 5.000 Euro für Familien.

Selbstbehalt
Ohne Selbstbehalt.	�

Reise-Abbruch

Leistungsumfang
 �	�Erstattung des anteiligen Reisepreises bei Ab- 

bruch der Reise für nicht genutzte Reiseleis-  
tungen vor Ort.

 �	�Erstattung der Mehrkosten eines verlängerten 
Aufenthaltes und der Rückreise bis 5.000 Euro, 
wenn die versicherte Reise wegen Elementar
ereignissen am Urlaubsort (z. B. Erdbeben, 
Wirbelstürme, Überschwemmungen oder La-
winen) nicht planmäßig beendet werden kann.

 �	�Erstattung der zusätzlichen Kosten der versi-
cherten Person für die Unterkunft (nach Art und 
Klasse der gebuchten und versicherten Reise
leistung), wenn der versicherten Person die 
planmäßige Beendigung der Reise nicht zumut-
bar ist, weil eine mitreisende Risikoperson 
nicht transportfähig ist und über den gebuch-
ten Rückreisetermin hinaus in stationärer 
Behandlung bleiben muss. Die Kosten werden 
bis max. 3.000 Euro und längstens 14 Tage 
übernommen.

Selbstbehalt
Ohne Selbstbehalt. 

Leistungsumfang
 �	�Ersatz der dem Veranstalter oder dem Vermieter 

geschuldeten Stornokosten inkl. Vermittlungs
entgelt bei Nichtantritt der Reise oder Nicht
nutzung der Ferienwohnung oder des Wohn
mobils.

 �	�Ersatz bei Mehrkosten bei verspäteter Hinreise.
 �	�Umbuchungsgebühren werden bis zur Maximal

höhe der Stornogebühr erstattet.

Versicherungsschutz besteht, wenn die versicherte 
Person die Reise nicht planmäßig durchführen kann, 
weil sie selbst oder eine Risikoperson während der 
Dauer des Versicherungsschutzes von einem der 
nachstehenden Ereignisse betroffen wird:
 �	��Tod
 �	��schwere Unfallverletzung
 �	�unerwartet schwere Erkrankung
 �	���Bruch von Prothesen und Lockerung von im-

plantierten Gelenken
 �	���unerwarteter Termin zur Spende oder zum 

Empfang von Organen und Geweben (Lebend
spende) im Rahmen des Transplantations
gesetzes

 �	���unerwartete Adoption eines minderjährigen 
Kindes

 �	���Impfunverträglichkeit
 �	�Schwangerschaft
 �	�erheblicher Schaden am Eigentum durch Feuer, 

Elementarereignis oder vorsätzliche Straftat eines 
Dritten

 �	��unerwarteter Verlust des Arbeitsplatzes durch 
betriebsbedingte Kündigung des Arbeitgebers

 �	�Aufnahme eines Arbeitsverhältnisses aus der 
Arbeitslosigkeit heraus

 �	�Arbeitsplatzwechsel
 �	���Aufnahme eines Ausbildungsverhältnisses eines 

Schülers nach der Schulzeit
 �	��Wiederholung von Prüfungen
 �	�Nichtversetzung eines Schülers
 �	��Impfunverträglichkeit des Hundes
 �	�Einreichung der Scheidungsklage
 �	�unerwartete gerichtliche Vorladung
 �	���konjunkturbedingte Kurzarbeit

Selbstbehalt
Wird eine Versicherung mit Selbstbehalt gewählt, 
dann hat der Versicherte einen Teil der entstan-
denen Kosten selbst zu tragen. Der Eigenanteil 
beträgt 20 % des erstattungsfähigen Schadens; 
mindestens aber 25 Euro je Person/ je Objekt. 

Rückreise-Schutz

Leistungsumfang
 �	�Ersatz der zusätzlichen Rückreisekosten bei 

Reise-Abbruch/verspäteter Rückreise.
 �	��Der Versicherer erstattet bei nicht planmäßiger 

Beendigung der gebuchten Reise aus Anlass 
der nachstehend genannten Gründe die nach-
weislich entstandenen zusätzlichen Rückreise- 
�kosten (nicht jedoch Überführungskosten im 
Todesfall) und die hierdurch unmittelbar verur-
sachten sonstigen Mehrkosten der versicherten 
Person nach der Qualität der gebuchten und ver
sicherten Reise, sofern An- und Abreise mitge
bucht und versichert sind; dies gilt auch im Falle 
einer nachträglichen Rückkehr. Zu den sonstigen 
Mehrkosten zählen z. B. Übernachtungs- und 
Verpflegungskosten (keine Heilbehandlungs
kosten), die im Rahmen der erforderlichen 

Tarifleistungsübersicht
Rückreise anfallen. Ausgeschlossen sind jedoch 
sämtliche Ersatzansprüche von Beförderungs
unternehmen wegen von der versicherten Per- 
son verursachtem unplanmäßigem Abweichen 
von der Reiseroute (z. B. Notlandung).

Versicherungsschutz besteht, wenn die versicherte 
Person die Reise nicht planmäßig durchführen 
kann, weil sie selbst oder eine Risikoperson wäh-
rend der Dauer des Versicherungsschutzes von 
einem der nachstehenden Ereignisse betroffen 
wird:
 �	�Tod
 �	�schwere Unfallverletzung
 �	�unerwartet schwere Erkrankung
 �	�Bruch von Prothesen und Lockerung von im-

plantierten Gelenken 
 �	�unerwarteter Termin zur Spende oder zum 

Empfang von Organen und Geweben (Lebend
spende) im Rahmen des Transplantations
gesetzes

 �	�unerwartete Adoption eines minderjährigen 
Kindes

 �	�Impfunverträglichkeit
 �	�Schwangerschaft
 �	�erheblicher Schaden am Eigentum durch Feuer, 

Elementarereignis oder vorsätzliche Straftat eines 
Dritten

 �	��unerwarteter Verlust des Arbeitsplatzes durch 
betriebsbedingte Kündigung des Arbeitgebers

 �	�Aufnahme eines Arbeitsverhältnisses aus der 
Arbeitslosigkeit heraus

 �	��Arbeitsplatzwechsel
 �	�Aufnahme eines Ausbildungsverhältnisses eines 

Schülers nach der Schulzeit
 �	�Wiederholung von Prüfungen
 �	�Nichtversetzung eines Schülers
 �	��Impfunverträglichkeit des Hundes
 �	�Einreichung der Scheidungsklage
 �	�unerwartete gerichtliche Vorladung
 �	�konjunkturbedingte Kurzarbeit

Auslandsreise-
Krankenversicherung

Leistungsumfang
�Versicherungsschutz besteht auf allen Auslands
reisen weltweit.
Achtung: Nicht als Ausland gilt die Bundesrepublik 
Deutschland und nicht das Staatsgebiet, in dem 
Sie einen Wohnsitz haben.

Versichert sind:
 �	��Medizinisch notwendige ambulante und stati-

onäre Behandlung sowie erforderliche Arznei
mittel.

 �	�Schmerzstillende Zahnbehandlung, notwendige 
Füllungen in einfacher Ausführung sowie Repa
raturen von Prothesen.

 �	��Medizinisch notwendiger Transport zum nächst
erreichbaren Krankenhaus oder Notfallarzt nach 
Unfall oder Notfall.

 �	���Medizinisch sinnvoller und vertretbarer Rück- 
transport in Höhe der Mehraufwendungen (auch 
Rettungsflüge).

 �	�Bestattung im Ausland oder Überführung im 
Todesfall.

 �	�Zur Organisation eines evtl. Rücktransportes 
steht unser Notruf-Service zur Verfügung.

	 Telefon: +49 (211) 5363-439

Selbstbehalt
Ohne Selbstbehalt.

Notfall-Service-VersicherungReise-Rücktrittskosten-
Versicherung

Allgemeine Informationen

Kontaktadressen/
Servicenummern

Materialbestellungen:  

Versicherungsscheinhefte, Tarifwegweiser 
etc. fordern Sie bitte an bei der: 

Union Reiseversicherung AG
Gablenzstraße 9, 24114 Kiel
Telefon: (0431) 603- 2978
Telefax: (0431) 603-1585
E-Mail: reiseversicherung@urv.de

�Schadenmeldungen: 

Schadenmeldungen richten Sie bitte an:

Union Reiseversicherung AG
Reiseservice
66087 Saarbrücken
Telefon: (0681) 844-7555
Telefax: (0681) 844-1114
E-Mail: schaden@urv.de

Schadenformulare können unter
www.urv.de > Partner/Touristik > 
Download-Center > Schadenmeldung 
abgerufen werden.

Hotline:

Sie erreichen uns von
Montag bis Freitag  
von 8.00 bis 17.00 Uhr
Telefon: (0681) 844-7555
Telefax: (0681) 844-1113

Stornokompass: 

Unseren Beratungsservice erreichen Sie unter: 
Telefon: (0681) 844-7554
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